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ACTUALIZACION MAPA DE PROCESOS INSTITUCIONAL

Desde Universidad Sergio Arboleda Barranquilla <comunicabarranquilla@usa.edu.co>
Fecha Jue 30/10/2025 11:55 AM
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COMUNICACION
INSTITUCIONAL R

Barranquilla

Apreciada Comunidad
Cordial saludo

En el marco del fortalecimiento del Sistema de Gestion de la Calidad, la Universidad ha realizado la actualizacion del Mapa de
Procesos Institucional, incorporando el Proceso de Investigacion dentro del grupo de Procesos Misionales y el Proceso de
Compras dentro del grupo de Procesos de Apoyo.

Esta actualizacion refleja con mayor precision la estructura operativa y funcional de la institucion, responde a las necesidades y
expectativas de las partes interesadas, garantiza la mejora continua de los procesos, el cumplimiento de la mision institucional y la
satisfaccion de la comunidad universitaria.

Cordialmente,

Direccion de Autoevaluacion y Planeacion.
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Este mensaje y sus archivos adjuntos van dirigidos exclusivamente a su destinatario pudiendo contener informacion confidencial.
No estd permitida su reproduccion o distribucion sin la autorizacidn expresa de la Universidad Sergio Arboleda, sedes o
seccionales. Si usted no es el destinatario final por favor eliminelo e informemos por esta via. El presente correo electrénico solo
refleja la opinion de su remitente y no representa necesariamente la opinion oficial de la Universidad Sergio Arboleda, sedes o
seccionales o de sus Directivos. Puede usted ejercitar los derechos de consulta, tratamiento, actualizacién, correccién o supresion
sobre sus datos, mediante escrito dirigido a Universidad Sergio Arboleda, a través de correo electrénico en la direccién
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habeas.data@usa.edu.co , indicando en la linea de asunto el derecho que desea ejercitar, o mediante correo ordinario remitido a
la Calle 74 No. 14-14 Bogota D.C,, Direccién Juridica y de Contratacion.
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