
El pasado mes de abril se llevó a cabo el Primer Comité de
Calidad del año 2026, un espacio de encuentro institucional en el
que participaron representantes de todas las áreas y
dependencias de la sede Barranquilla. Este comité marcó el
inicio formal de la gestión del Sistema de Gestión de la Calidad
para la nueva vigencia y se convirtió en una oportunidad para
compartir con la comunidad los avances, logros y retos que
seguiremos trabajando en equipo.
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Se comunicó que La Sergio Barranquilla obtuvo la recertificación de la norma ISO 9001:2015 por parte de
ICONTEC, reafirmando la solidez y madurez. Durante el proceso se resaltaron las siguientes fortalezas
institucionales:

La consolidación del Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad (SIAC).
La acreditación internacional EQUAA de la Escuela PRIME Business School.

LA UNIVERSIDAD AVANZA CON PASO FIRME: CALIDAD, MEJORA CONTINUA Y RESULTADOS QUE NOS ENORGULLECEN A TODOS

Las iniciativas en inteligencia artificial lideradas desde la Vicerrectoría Académica.
El diseño arquitectónico sostenible del campus, reconocido como un entorno verde y amigable con el medio
ambiente.
El programa de becas y las estrategias de permanencia estudiantil.

Para esta vigencia, el Sistema de Gestión de la Calidad se ha trazado una ruta de trabajo enfocada a:

Fuente: Oficina de Sistema de Gestión de Calidad 
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También se llevó a cabo la jornada de inducción dirigida a los nuevos funcionarios, y a aquellos líderes que formarán
parte de los diferentes procesos institucionales.

Durante esta jornada se realizó la socialización de temas relacionados con:

INDUCCIÓN SISTEMA DE GESTIÓN DE CALIDAD 

Linea de tiempo con los principales hitos
en materia del Sistema de Gestion de
Calidad 

La recertificación de su Sistema de Gestión de Calidad
bajo la norma ISO 9001:2015, otorgada por ICONTEC

Mapa de procesos (Estrategicos,
Misionales y de Apoyo)

Canales de Comunicación 

Agradecemos el compromiso y participación de todos los funcionarios en el fortalecimiento del Sistema de Gestión de
Calidad, contribuyendo al mejoramiento continuo y al cumplimiento de nuestra misión institucional.

Fuente: Oficina de Sistema de Gestión de Calidad 
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