


CONSTRUYENDO 2023 

VICERRECTORÍA ACADÉMICA

PENSAMIENTO SIN FRONTERAS



VICERRECTORIA ACADEMICA  
SEDES DEL CARIBE:

5.  Ruta del Conocimiento 
Pro para la mejora en los 

resultados de las pruebas de 
estado

5  LINEAS DE ACCIÓN

4. Escuela de  Decanos 
(Normatividad, Planeación, 

Gestión) 

1. Gobernanza de Escuelas

2. Aseguramiento de la 
Calidad académica

3. Articulación Académica  
entre las sedes Caribe



GOBERNANZA DE ESCUELAS
Logros 2022

Å Implementación del comité de trabajo 
colectivo (Vicerrectoría,  Subsecretaria 
Gral y  Talento Humano, Dirección de 
Autoevaluación) para armonizar los 
procesos  documentales  y normativos de 
las escuelas

Å Implementación del  Consejo De Decanos 
Del Caribe como espacio de articulación y 
debate de temas académicos ( organismo 
creado por resolución)

Å Levantamiento del Diagnóstico Académico 
de escuelas del caribe, para direccionar  su 
ruta de crecimiento planificado

Å Gestión para unificación de Elección de 
Representantes a Cuerpos Colegiados  de  
sedes caribe con sede Bogotá 

Å Socialización y puesta 
en marcha de los 
planes estratégicos de 
escuelas.  (oferta 
nueva)

Å  Aprobación  e 
implementación del 
proyecto de rendición 
de cuentas del USA 
CARIBE

Å Gestionar la creación de 
un sistema de 
información  para el  
apoyo académico para 
las Escuelas del caribe

Retos 2022



Sistemas de información + analytics 
para la gestión académica

SAP/Business objects

(Reporting)

Sharepoint/Teams

(Colaboración)

Power BI

(Visualización)

Reportes periódicos alineados al POA.

Seguimiento a los resultados de aprendizaje. 

Alarmas y acciones automatizadas.

Dashboard de visualización dinámica.

Descarga de datos.

Enlace a autoevaluación.

Insights académicos.



ASEGURAMIENTO DE LA 
CALIDAD ACADÉMICA 

LOGROS 2022
Gestión para la implementación de la 
directiva Ministerial 09 (todos los 
programas del caribe- 13 pos y 17 pre)

Acompañamiento en procesos de:
-Acreditaciones 
-Reacreditaciones 
-Renovaciones
-Modificaciones

Promover la reorganización del proceso de 
autoevaluación de los programas de caribe

Gestión para la creación de documentos de 
condiciones iniciales de sedes Sta. Marta y 
Barranquilla

1

2

3

4

Å Autoevaluación permanente programas

Å Acompañamiento para la gestión 
oportuna de procesos de aseguramiento 
de la calidad

Å Acompañamiento en la primera 
acreditación internacional de la USA:

     Prime Bussines  School)

Å Establecer un protocolo para la 
acreditación de programas

Retos 2023



ARTICULACIÓN DE LAS SEDES CARIBE

Gestión Académica

Å Implementación de la estrategia de 
semillero docente

Å Gestión en la creación de la resolución 
para el caribe referente al manejo de 
idioma ingles

Å Gestión para contar Resolución  de 
incentivos y sanciones sobre resultados 
saber pro

Å Diagnostico estado de bilingüismo a nivel 
docente e implementación  de la 
metodología de licencias remotas 
subsidiadas para alentar el 
mejoramiento de su nivel de inglés

Å Gestión para  armonizar las estrategias 
de Desarrollo profesoral caribe

Gestión de investigación:

Å Impulso nuevos  grupos de investigación  BQ

Å Promover la ejecución de proyectos conjuntos  usa 
caribe 

Å Gestión digital hoteles 
Å Gestión digital restaurantes
Å  Red iberoamericana ritma 
     (grupos Geeco  y Gestión innovación y sostenibilidad)

Å Apoyo en presentación a convocatorias: ICFES, USAID 
Å Gestión de proyección social:

Å Fortalecimiento del proyecto Cátedra Caribe (una 
publicación)

LOGROS 2022



ARTICULACIÓN DE LAS SEDES CARIBE

Continuar en la ruta de la articulación en materia de:

Gestión Académica
(como mínimo un evento conjunto inter - escuelas por semestre)

Gestión de investigación
(como mínimo un evento conjunto inter - escuelas por semestre)

Gestión de proyección social
(como mínimo un evento conjunto inter - escuelas por semestre)

RETOS 2023



ESCUELA DE DECANOS DEL CARIBE:
(Planeación, Gestión Académica, Normatividad)

Å Gestión  para  la  
socialización  del  
nuevo  modelo  
pedagógico  por  
competencias  ( dr  
Juan  Carlos  Morales -
ambas  sedes)

Å Formación  en  el  
Modelo  pedagógico  
institucional   
humanista  
integrador   ( dr  Irma  
Molina - ambas  
sedes)

Å Entrenamiento  en  
elaboración  de  plan  
estratégico  para  
decanos,  suministro  
de  una  
herramienta  de  
elaboración

Å Dialogo  con  expertos  del  CNA
Å En articulación  con  sede  Bogotá  se 

continuaran   armonizando  las  etapas  de   
implementación  del :

Å Modelo  pedagógico  institucional  por  
competencias  

Å Nuevo  modelo  de  syllabus
Å Proceso  de  Resultados  de  aprendizaje

Retos 2023

Logros 2022



IMPLEMENTACIÓN DE LA RUTA DEL CONOCIMIENTO PRO PARA FORTALECER LOS 
RESULTADOS  DE EXÁMENES DE ESTADO  LAS SEDES DEL CARIBE

Å Implementar la  ruta del conocimiento pro

Å Gestar la creación de la coordinación  en la labor 
de saber pro para el caribe

Å Promover la  creación del equipo de gestores 
saber de las escuelas del caribe

Å Implementar cultura: cronograma de trabajo con 
objetivos, revisión de avances y resultados

Å Revisión y ajuste de la estrategia con base en los 
hallazgos de los grupos focales

LOGROS 2022

Å Continuar, fortalecer, revisar y 
mejorar la estrategia acorde a las 
necesidades de las escuelas y a la 
dinámica de ambas sedes

RETOS 2023



¿CÓMO OPERAMOS LA CRISIS?
DIALOGO DIRECTO CON LOS GRUPOS DE INTERES

EN SEDE BARRANQUILLA:
18 reuniones con estudiantes
8 reuniones con profesores 

4 reuniones con padres de familia (se 
combinaron de a dos programas  por 

reunión)
2 reuniones con estudiantes de posgrados

EN SEDE SANTA MARTA:
Acompañamiento en el desarrollo de 4 

reuniones informativas:
Con empresarios de Derecho

Con profesores de  toda la sede Sta marta
Acompañamientos en reuniones de Prime y 

CSP

EN AMBAS SEDES:
Promover la organización y ejecución de un protocolo de 

emergencia desde la áreas de comunicaciones caribe con el paso a 
paso para afrontar la crisis



USA CARIBE:  Total estudiantes matriculados
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USA CARIBE:   Estudiantes Primiparos

ÅSanta Marta ÅBarranquilla
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1



¿CÓMO OPERAMOS LOS 
TEMAS CARIBE?

1 Construyendo  por  sede  por  año

8 Sesiones del  consejo   de  decanos

1 Comité  de  autoevaluación  por  sede  
por  semestre

4 reuniones  del  comité  técnico  TH- Ss-
VA



¿CÓMO OPTIMIZAMOS 
FINANCIERAMENTE  LOS TEMAS 

CARIBE?

Administrativos compartidos:
Å Rector y decano de Derecho Caribe
Å Vicerrector General Caribe
Å Vicerrectora Académica Caribe
Å Directora de Autoevaluación y Calidad Caribe
Å Director de Talento Humano Caribe
Å Coordinador de la Gestión saber pro Caribe
Å Director de gestión de tecnología e informática(3s)
Å Coordinador de bibliotecas Caribe

Académicos:  9 docentes compartidos  
Å  3 docentes  TC compartidos
Å  6 docentes de catedra compartidos



INVITADOS A VISITAR EL 
MICROSITIO DE LA 
VICERRECTORÍA 
ACADÉMICA EN LA WEB:



CONSTRUYENDO 2023 

AUTOEVALAUCIÓN Y ACREDITACIÓN 

PENSAMIENTO SIN FRONTERAS



GRADO DE CUMPLIMIENTO DEL  POA 2022
USA BQ

Categoría No. de actividades Relación porcentual

1: Actividades realizadas 304 87%

2: Actividades pendientes de concluir 40 11%

3: Actividades no realizadas 0 0%

0: Actividades no iniciadas 5 1%

349Registrar el total actividades planeadas

87%

11%

0% 1%

1: Actividades
realizadas

2: Actividades
pendientes de concluir

3: Actividades no
realizadas



GRADO DE CUMPLIMIENTO DEL  POA 2022

Emprendimiento

Excelencia Académica

Humanismo Integral

Internacionalización 

5%

72%

19%

5%

Distribución de actividades de acuerdo a los Pilares Institucionales:  



Categoría No. de actividades Relación porcentual

1: Actividades realizadas 11 100%

2: Actividades pendientes de concluir 0 0%

3: Actividades no realizadas 0 0%

0: Actividades no iniciadas 0 0%

11

Grado de Cumplimiento 

Registrar el total actividades planeadas

GRADO DE CUMPLIMIENTO DEL  POA 2022
AUTOEVALUACIÓN Y ACREDITACIÓN

100%

0%

0%

0%

Grado de Cumplimiento

1: Actividades realizadas

2: Actividades pendientes de
concluir

3: Actividades no realizadas

0: Actividades no iniciadas



Gestión de la planificación

Sensibilización de la comunidad académica

Capacitaciones a la comunidad académica

Gestión de registros calificados

Gestión de la Acreditación en alta Calidad

Gestión de planes de mejoramiento de Programas 
e institucional

Líneas de 

Gestión 
Comité de 

autoevaluación 

Institucional



LOGROS ALCANZADOS 2022

VAseguramiento de la calidad académica: Procesos de Autoevaluación, 

Registro calificado: Renovación y Modificación.

Se logró el desarrollo el 

cronograma de trabajo planeado 

en un 100%.

Radicación de Ren. 

Registro Calificado

Modificación del 

Plan de estudio 
SM Autoevaluación

Psicología SM Admin. Empresas 

y Transformación 

Digital 

Marketing y 

Negocios 

Internacionales BQ

Aprobado

Aprobado

Derecho SM - BQ 

Apoyo Visita de 

pares - En espera 
de respuesta 

Finanzas, Fintech y 

Comercio exterior 

Proceso de 

autoevaluación

Comunicación 

Social y Periodismo



Se trabajó :

LOGROS ALCANZADOS 2022

Avance documentado del Plan de Mejoramiento Institucional de la 

sede Barranquilla. 80% (Autoevaluación Institucional)

Articulación del proceso a la 
normativa v igente - Mejora en 

los instrumentos de 
autoevaluación . 

Actualización del Micrositio /Rendición 
de cuentas ð Construyendo.

Actualización de la normativa del 
Comité y modelo de autoevaluación. 

Condiciones institucionales SEDE 
BARRANQUILLA Y SECCIONAL 

SANTA MARTA.

Directiva Ministerial 09; 

9 Programas de pregrado, 

19 programas de posgrados. 

Primer Comité de autoevaluación 

Institucional sede Barranquilla

Implementación del POA en 
las áreas institucionales de 

la sede Barranquilla

Implementación del POA 

General SEDE BQ ð 
SECCIONAL SM

Implementación del Boletín 

de Autoevaluación. BQ ð 
Actualización SM

Acercamiento con la 

comunidad académica.



PROYECCIONES 2023

Derecho SM-BQ
Radicación del documento de autoevaluación ï Preparación visita de 

pares

Renovación de la Acreditación de 

alta calidad 
Finanzas Fintech y Comercio Exterior SM

Radicación del documento de autoevaluación ï Preparación visita de 

pares

Renovación del registro calificado 

y modificación del plan de estudios

Administración de Empresas y Transformación Digital BQ
Radicación del documento de renovación del registro calificadoRenovación del registro calificado 

Psicología SM
Preparación Visita de pares



Maestría en 

Administración de 

Negocios - MBA

Administración de Empresas y 

Transformación Digital 

SM

Identificación de nuevos programas acreditables

Marketing y Negocios 

Internacionales BQ
Derecho BQ

PROYECCIONES 2023



Esp. en Derecho Constitucional

Esp. en Derecho Penal

Esp. Derechos humanos y Derecho 
Internacional Humanitario 

Esp. en Gerencia Logística 

Apoyo Acreditación 

Internacional: EQQUA Escuela 
Prime Business School

Escuela de Posgrado:

Apoyo Renovación Registro Calificado 

PROYECCIONES 2023 



PROYECCIONES 2023 

Continuar fortaleciendo 

las líneas de gestión del 

departamento

Aplicación de encuestas de 

autoevaluación, 

fortalecimiento de programas

Apropiación de la nueva 

normativa del MEN

Foro 
Alta Calidad/Vicerrectoría

Seguimiento a los planes 

de mejora Institucional

Continuar fortaleciendo el 

calculo de alcance de pilares 

estratégicos y objetivos del 

plan de desarrollo.

Seguimiento a los planes 

de mejora Institucional



RETOS 2023 

Maestría en 

Administración de 

Negocios - MBA

Administración de Empresas 

y Transformación Digital 

SM

Identificación de nuevos programas acreditables:

Marketing y Negocios 

Internacionales BQDerecho BQ



CONSTRUYENDO 2023 

(SISTEMA GESTIÓN DE CALIDAD) 

PENSAMIENTO SIN FRONTERAS



GRADO DE CUMPLIMIENTO DEL  POA 2022

Categoría No. de actividades Relación porcentual

1: Actividades realizadas 8 89%

2: Actividades pendientes de concluir 1 11%

3: Actividades no realizadas 0 0%

0: Actividades no iniciadas 0 0%

9

Grado de Cumplimiento 

Registrar el total actividades planeadas

89%

11% 0%

0%

Grado de Cumplimiento

1: Actividades realizadas

2: Actividades pendientes de
concluir

3: Actividades no realizadas

0: Actividades no iniciadas



LOGROS ALCANZADOS 2022

Se cumplió con todas las actividades 

planeadas 100%.
Se efectuaron capacitaciones   a 

los lideres de proceso.
Auditoría Interna 

Auditoría Externa
Capacitación a 3 Auditores 

Internos.
Se creó Micrositio del 

Sistema Gestión de Calidad.

Avance Implementación 

ISOLUCIÓN

Cargue de 

información. 

Se tiene un 83% 
de avance



PROYECCIONES 2023 

Mantenimiento                             
del sistema de gestión de la calidad.

Cierre de NO conformidades y trabajo 
del plan de mejoramiento

Visita de seguimiento de la 
certificación                                      

del sistema de gestión de la 

calidad. 

ICONTEC

Seguimiento a la 
implementación 

ISOLUCIÓN
Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre

Planeado

Ejecutado

Planeado

Ejecutado

Planeado

Ejecutado

Planeado

Ejecutado

Planeado

Ejecutado

Planeado

Ejecutado

Planeado

Ejecutado

Planeado

Ejecutado

Planeado

Ejecutado

Planeado

Ejecutado

Planeado

Ejecutado

Revisión concepto de salidas no conformes en los procesos de cara al 

cliente

Salidas no conformes identificadas y su 

tratamiento

Elaboración de informe de revisión por la dirección 2022 Informe de revisión por la dirección

Acompañamiento ejercicio de auditoria externa-icontec 2022

Nota: Auditoria de Seguimiento

Orientación y Acompañamiento al equipo de la USA para el proceso 

de implementación de isolucion; módulo de documentación, 

medición-indicadores

Informe de Auditoria Externa

Seguimiento proceso de recepción PQRSFD

Acompañamiento ejercicio de auditoria interna 2022

PQRSFD recibidas y su tratamiento

Informe de Auditoria Interna.  

Seguimiento al Contexto, Cuestiones Internas, Cuestiones Externas, 

Oportunidades, Riesgos, Evaluación

Isolucion en la USA

Contexto, Matriz de Riesgos y Oportunidades 

Actualizada (Análisis PESTAL y Evaluación de 

controles y acciones). 

Evaluar posibilidad de ampliación del alcance del SGC, incluyendo 

pregrado, posgrado, centro de idiomas.

Realizar mediciones a los procesos - Reuniones de revisión de cierres 

y metas - analisis y evaluación

Reunión de evaluación y conclusión

Mediciones realizadas, Análisis de los resultados. 

Evaluación resultados versus metas - Matriz de 

Indicadores al día. 

Revisión del informe de auditoria externa 2021 y el informe de 

auditoria interna 2021.

Incorporar las acciones en el plan de mejoramiento de la Institución. 

Actualizar el documento. Enfatizar en las oportunidades de mejora y 

las salidas de la revisión por la dirección 2021

Revisar la redacción del alcance del certificado del Sistema de 

Gestión de la Calidad.

Plan de Mejoramiento Actualizado

Revisión de las oportunidades de mejora

Gestión de revisión (Propuesta de alcance SGC)

EstadoProductoActividades

PLAN DE TRABAJO MANTENIMIENTO Y MEJORA DEL SGC 2022 EN LA UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA SEDE BARRANQUILLA

AÑO 2022



CONSTRUYENDO 2023 

PROMOCIÓN Y ADMISIONES - PREGRADO

PENSAMIENTO SIN FRONTERAS



Grado de Cumplimiento 

Categoría No. de actividades Relación porcentual

1: Actividades realizadas 5 100%

2: Actividades pendientes de concluir 0 0%

3: Actividades no realizadas 0 0%

0: Actividades no iniciadas 0 0%

Registrar el total actividades planeadas 5

GRADO DE CUMPLIMIENTO DEL POA 



EVOLUCIÓN MATRÍCULAS PREGRADO PRESENCIAL
2016-2 A 2023-1

LOGROS 2022 



EVOLUCIÓN MATRÍCULAS NEGOCIOS DIGITALES (VIRTUAL)
2021-203 A 2023-201

LOGROS 2022 



LOGROS 2022
CARACTERIZACIÓN POBLACIÓN 



LOGROS 2022
CARACTERIZACIÓN POBLACIÓN 



LOGROS 2022
CARACTERIZACIÓN POBLACIÓN 



RETOS Y PROYECCIONES 2023

Incrementar el número de matrículas.

Å Becas y beneficios para psicólogas y docentes
Å Fortalecer relacionamiento con directivos de colegios
Å Alianzas con entidades públicas y empresas
ÅMas visitas a campus y actividades experienciales (se necesitan espacios)
Å Fortalecer presencia en otros municipios y regiones



CONSTRUYENDO 2023 

EDUCACIÓN CONTINUADA

PENSAMIENTO SIN FRONTERAS



Grado de Cumplimiento 

Categoría No. de actividades Relación porcentual

1: Actividades realizadas 7 100%

2: Actividades pendientes de concluir 0 0%

3: Actividades no realizadas 0 0%

0: Actividades no iniciadas 0 0%

Registrar el total actividades planeadas 7

GRADO DE CUMPLIMIENTO DEL POA 



LOGROS 2022 

Desarrollo de un diplomado en alianza con Santa Marta para Contraloría del Cesar
Diplomados como opción de grado se fortalecieron



RETOS Y PROYECCIONES 2023

1. Aumentar la realización de programas de educación continua con 
instituciones públicas y empresas de la región. (IN-COMPANY).

2. Creación y posicionamiento de diplomados con opción de grado ς 
enlazados con postgrados (30/70%)

3. Empezar con oferta virtual de cursos y seminarios virtuales.

4. Diseñar y ofertar nuevos programas de educación continuada 
presenciales junto con las escuelas.



CONSTRUYENDO 2023 

BIENESTAR UNIVERSITARIO

PENSAMIENTO SIN FRONTERAS



GRADO DE CUMPLIMIENTO DEL POA 
Categoría No. De Actividades Relación Porcentual

1.Actividades realizadas 22 100%

2. Actividades por concluir 0 0

3. Actividades no realizadas 0 0

4. Actividades no iniciadas 0 0

100%

0%0%0%

No. De Actividades

1.Actividades realizadas

2. Actividades por
concluir

3. Actividades no
realizadas

4. Actividades no
iniciadas

Dependencia Actividades Realizadas % Cumplimiento

Bienestar 
Universitario

Inducción 2022-I y II 100%

Reunión Padres de Familia 100%

Semana del Bienestar y el Deporte 100%

Apertura Zona de Recreación 100%

Ruta Sergista 100%

Celebración día de la mujer 100%

Excelencia Sergista 100%

Carnaval 100%

Entrenamiento Voleibol 100%

Extracurricular Música 100%

Asesorías Psicologicas 100%

Pastoral Universitaria 100%

Jornada de Adopción Animal 100%

Torneo Tenis de Mesa Iera Edición 100%

Celebración Docente 100%

Semana de la Salud 100%

Sergista en Verano 100%

Semana Cultural 100%

Inauguración Cancha de Fútbol 100%

Jornada de Siembra 100%



LOGROS 2022 

Conformación 
grupo de Danza

I Edición Torneo 
Tenis de Mesa

Conformación grupo 
de Música

Clases de 
Yoga

Entrenamientos 
de Voleibol 

Selección de Fútbol 

Torneo USA 
CUP 2022

Torneo Voleibol  I 
edición



LOGROS 2022 

ACTIVIDAD # PARTICIPANTES

Ruta Sergista 260 estudiantes por día

Voleibol 92 Entrenamientos

Música 24 Clases

Danza 24 Clases

Fútbol 23 partidos 

Yoga  35 clases

Préstamos 380 préstamos

Salud 1233 atenciones salud

Psicología 150 atenciones

35 
cachorros 
adoptados



LOGROS 2022 



RETOS 2023

Å Espacios Deportivos compartidos con los eventos 
institucionales como Eucaristías, Catedratón y 
temas de Arquidiócesis en el colegio Liceo de 
Cervantes. (Nuevos espacios)

Å Acceso al material de carnetización (Cambio de 
proveedor)

Å Bienestar Organizacional. 



PROYECCIONES 2023 



LOGROS Y 
PROYECCIÓN 2022 

ÁREA SALUD

Å Continuar brindando un servicio asistencial a toda la comunidad universitaria, a sus 

proveedores y visitantes en caso que lo requieran.

Å Promover estrategias de promoción, prevención e intervención de las enfermedades para 

contribuir con el bienestar físico, mental, espiritual y emocional de la comunidad 

educativa.

Å Seguro estudiantil con la entidad HDI Seguros, los cuales cubren a los estudiantes ante 

accidentes presentados dentro o fuera de la institución.

Å Gestionar convenios con entidades prestadores de servicio de salud y/o programas en 

salud.

Å Realizar programas de intervención donde se integren actividades de sensibilización 

hacia el fomento de buenos hábitos alimenticios, actividad física, para prevenir 

enfermedades asociadas a los trastornos alimenticios, involucrando y apoyándonos en 

estudiantes que han experimentado conductas similares y desean contribuir en la 

formación.

Å Jornadas y brigadas de salud: Tamizajes cardiovasculares, glucómetrias, audiometrías, 

optometrías, donación de sangre. Etc.



CONSTRUYENDO 2023 

INTERNACIONALIZACIÓN

PENSAMIENTO SIN FRONTERAS



GRADO DE CUMPLIMIENTO DEL POA 

Grado de Cumplimiento 

Categoría No. de actividades Relación porcentual

1: Actividades realizadas 12 100%

2: Actividades pendientes de concluir 0 0%

3: Actividades no realizadas 0 0%

0: Actividades no iniciadas 0 0%

Registrar el total actividades planeadas 12



LOGROS 2022

5 

Movilidad nacional saliente

26 

Escuela de Ciencias 

de la Comunicación

Escuela de

Derecho

PRIME

Business School

28

1 5 

Escuela de Ciencias 

de la Comunicación

Escuela de

Derecho

PRIME

Business School

41

Movilidad internacional saliente

59

47

TOTAL

TOTAL

ESTUDIANTES

106

Movilidad estudiantil

saliente



LOGROS 2022

Movilidad nacional saliente

2 

Escuela de

Derecho

PRIME

Business School

7

Movilidad internacional saliente

11

TOTAL

DOCENTES

1 

Escuela de Ciencias 

de la Comunicación

1 

Escuela de Ciencias 

de la Salud

4

Escuela de

Derecho

PRIME

Business School

10 16

TOTAL

1 

Administrativos

1 

Escuela de Ciencias 

de la Salud

Movilidad entrante internacional 

Escuela de

Derecho

PRIME

Business School

3

TOTAL
Escuela de Ciencias 

de la Comunicación

2 

Escuela de Ciencias 

de la Salud

1

27

Movilidad docente

saliente



LOGROS 2022

Base de datos de 

movilidad desde 2019.

Visita del Director del 

Máster David Juárez de la 

UPV incentivó a 7 

estudiantes a realizar 

movilidad Pregrado + 

Máster con la UPV.

Brochure  para agilizar el 

proceso de información.

Participación en el "Taller 

con actores regionalesò 

de la U. de la Costa para 

proponer objetivos para la 

política de 

internacionalización de la 

CTI.

Seminario Global Business 

Program que permitió que 

15 estudiantes de PRIME 

interactuaran con 7 

conferencistas 

internacionales desde las 

aulas.

Se retomaron relaciones 

con ASCUN RCI.

Gestión de convenios con 

UANL y Multiversity .

Sesiones informativas de 

internacionalización 

incentivó a 34 estudiantes 

a participar del CEISA. 



Seguimiento  de 

movilidad (Reuniones 
y encuestas). 

Contenido 

para las redes 
sociales que motiven 

a la 

internacionalización.

Asesorías 

personalizadas.

Gestionar 

experiencias de 
internacionalización 
desde las aulas (EI).

Identificar 

oportunidades de 
internacionalización 

(ASCUN).

Mapear experiencias 

internacionales.

Fomentar la 

participación en 
eventos 

nacionales/internacio

nales (EI).

Sesiones informativas 

grupales virtuales y 
presenciales dictadas 
por las Universidades 

Destino.

Gestionar convenios 

internacionales.

Gestionar programas 

de Educación 
Continua con doble 

titulación.

Gestionar misiones 

académicas 
nacionales o 

internacionales.

Reportar la movilidad 

nacional e 
internacional. 

PROYECCIONES 2023

Gestionar Modelos 

Masterclasses con 
conferencistas 
internacionales

EVALUARGESTIONARPROMOCIONAR



RETOS 2023

Firmar convenio con 

Multiversity  y UANL. 

Gestionar convenio 

con Universidad 
Berckley.

Movilidad 

internacional virtual 

para programas 

virtuales.

Participar en 

Convocatorias de 

Expertos 

Internacionales.

Masterclasses

Internacionales 

(Virtuales y 

presenciales).

Prácticas 

Internacionales.

Voluntariados 
Internacionales.

Misiones académicas

Nacionales e 

Internacionales. 



RETOS 2023

20% más de 

movilidad estudiantil 

saliente con respecto 

al 2022

10% más de 

movilidad docente 

saliente con respecto 

al 2022

10% más de 

movilidad docente 

entrante con 

respecto al 2022.



CONSTRUYENDO 2023 

CIENCIAS DE LA COMUNICACIÓN 

PENSAMIENTO SIN FRONTERAS



GRADO DE CUMPLIMIENTO DEL POA 2022



2022-2023
Å Número de alumnos 2022 -I: 156.        Comunicación Social y Periodismo: 146                         Diseño Digital: 10
Å Número de alumnos 2022-II:170         Comunicación Social y Periodismo Digital: 144 Diseño Digital: 26

Å Deserción 2022: 4 Estudiantes nuevos 2023-I : 36 ς Comunicación Social y Periodismo Digital: 16           Diseño Digital:20 
A

ca
d

é
m

ic
o 1. Se lanzó la nueva especialización de Periodismo y 

narrativas Digitales.

2. El nuevo programa diseño digital cuenta con 30 
estudiantes.

3. El cambiocurricular y dedenominaciónde 
Comunicación Social y Periodismo Digital fue aprobada, 
actualmente hay 25 estudiantes matriculados.

4. 18 Estudiantes graduados.

5. El 100% de los egresados se encuentra en una plaza 
laboral.

6. El estudiante Juan Manuel Duran realizó intercambio 
en Italia en el 2022.



2023 -01

A
ca

d
é

m
ic

o
7. Se inició el proceso de mejoramiento de 
contenidos bibliográficos.

8. Eventos de acercamientoa los estudiantes con 
el mundo actual y experiencial a través de 
personalidadesmediáticas.

9. Activaparticipación en AFACOM

10. Piloto egresado semillerista Giulianny Polanco.

11. En el programa de diseño digital hemos recibido 
alrededor de 5 estudiantes diagnosticados dentro 
del espectro autista convirtiéndonos en un 
programa incluyente. 

Å COMUNICACIÓN SOCIAL Y PERIODISMO DIGITAL
Å DISEÑO DIGITAL



Logros alcanzados 2022
Investigación

1. Ganadores del premio ErnestoMc Causlandconla crónicadesarrollada 
por elSemillerode Arte y Cultura.

2. Clasesespejo enlas asignaturas deMetodología 
dela Investigaciónentre SantaMartay B/quilla .

3. Nueve estudiantes optaronpor lasustentación deproyectos 
deinvestigación comoopción degrado.

4. Participación en el XIX Encuentro Departamental de Semilleros de 
Investigación ς RedCOLSI Nodo Atlántico (4 estudiantes) Pablo Mattos, 
Tatiana Valencia, Eliana Paternina, Mallory Liñán.

5. IV Congreso de Comunicación AFACOM (4 estudiantes) Jean Carlos 
Chaverra, Mauricette Romero, Laura Suarez, Natalia Lugo.

6. Semana de investigación Sergista sede Barranquilla - 2022 (4 
estudiantes) Pablo Mattos, Mallory Liñan, Eliana Paternina, Tatiana 
Valencia.

7. Encuentro Nacional de Semilleros de Investigación - ENISI Medellín - 
2022 (3 estudiantes) Pablo Mattos, Mallory Liñán, Eliana Paternina.

8. Primera muestra semestral de proyectos de diseño digital



Logros alcanzados 2022
Centro de experiencia audiovisual

INDICADORES CEA 2022

18 TRANSMISIONES , ACTIVIDADES DE ESCUELAS (TRIBUNA DEPORTIVA)

1 TRANSMISIONES CATEDRA CARIBE

6 TRANSMISIONES CEREMONIAS DE GRADOS

10 TRABAJOS DE CLASE AUDIOVISUALES GRABACION Y EDICIÓN.

24 APOYO A VIDEOS AREA DE COMUNICACIONES

80 HORASACOMPAÑAMIENTO A ESTUDIANTES EXTERIOR -  CAMARA

320 
HORAS

OCUPACION ESTUDIO DE TELEVISION CLASES Y TALLERES

320 
HORAS

OCUPACION ESTUDIO DE RADIO CLASES Y TALLERES

300 
HORAS

OCUPACION SALA DE EDICION

80 HORASGRABACIONES CLASES VIRTUALES EIAM

Los estudiantes realizaron emisiones 

de Noticias USA BQ durante 

el periodo académico publicados 

en su plataforma digital.

En 2022 se realizaronprogramas como 
TribunaDeportiva transmitidos porCTV.

Castings a estudiantes yentrevistas para 
documentales.

Se adelantaronreuniones paraconsolidarla 
experiencia de laSERGIO RADIO.



Plan de trabajo 2023

1.Potencializar espacios académico-prácticos para desarrollar productosque den visibilidad al programa.

2 Realizar capacitaciones con periodistas y diseñadorespara fortalecer las competenciasde los estudiantes.

3.Diseñar el Plan de trabajo de la nuevalínea de investigacióny de lossemillero de creacióncultural artística 
όDǳƛǎǎŜǇŜ 5Ω!Ƴŀǘƻ Σ wŀƳƛǊƻ CǊŀƴŎƻ ȅ FaustoPerez) / creacióndel semillero con los estudiantes de diseñodigital.

4. Implementar el proyecto de la emisora institucional LA SERGIO RADIO ONLINE 2. 

5. Promover el CEA al exterior (Prestación de servicios). 3. Creación de nuevos contenidos audiovisuales en el 
entorno digital.

6. Apoyar el diseño y la ejecución de proyecto de Proyección Social que abarque las metas del 2030 y en el que 
trabajen todas las Escuelas.

7. Articular y apoyar a las dependencias involucradas enla extensión, lasprácticas y la educacióncontinuada)



CONSTRUYENDO 2023 

OFICINA DE COMUNICACIONES INSTITUCIONALES

PENSAMIENTO SIN FRONTERAS



GRADO DE CUMPLIMIENTO DEL POA 

18%

64%

0%

18%

Grado de Cumplimiento  No. de 
actividades

1: Actividades realizadas 2: Actividades pendientes de concluir

3: Actividades no realizadas 0: Actividades no iniciadas



GRADO DE CUMPLIMIENTO DEL POA 

Difusión VI Cátedra Caribe Inauguración Cancha Sergista

Logística Feria Académica Sergista

Difusión Becas Sergista



LOGROS 2022 

Oficina de Comunicaciones

Evento con mayor difusión

Campaña #OrgullosamenteSergista

Fortalecimiento en Gestión de Contenidos Digitales.

Creación del Boletín Sergista.

Alcance: 3.648 usuarios / 896 no 
seguidores
Visualizaciones: 1.594

Creación Landing Autoevaluación y Vicerrectoría

Vinculación de estudiantes a la estrategia de Com.



LOGROS 2022 



LOGROS 2022 

10. Seguidores en redes sociales

Enero 2022 |  Instagram: 10.850
Enero 2023 |  Instagram: 12.400

Enero 2022 |  Facebook: 9.856
Enero 2023 |  Facebook: 10.760

Enero 2023 LinkedIn: 4.071
Enero 2023 Youtube: 366 suscriptores



RETOS 2023

1. Producción Primer Video Institucional de la sede
 Fue entregado y estrenado el pasado 23 de enero de 2023 en la Jornada de Inducción. 

2.  Producción Primer Video Institucional de la Escuela de Postgrado
 En proceso de producción. 

3.  Promover acciones dentro de la estrategia de Comunicación Interna.
 Capacitaciones, charlas y campañas de Cultura Organizacional. 

4.  Contratación con Agencia de Publicidad Local
 Generar mayor presencia de marca local y regional. Obj: Posicionamiento | + Matriculados. 

5.  + Estratégicos  -  Operativos

6. Consolidar el Primer Semillero de Comunicación Institucional



PROYECCIONES 2023 

Lograr la formalización de los vínculos de comunicación Dependencia -  Estudiante

Lograr la formalización de la creación de canales digitales distintos al institucional

Formalizar el uso del Manual de Creación de Redes Sociales. 

Posicionar la marca institucional en proyectos de ciudad. 

Campaña #SergistaSiempre



CONSTRUYENDO 2023 

PROGRAMA INGENIERÍA INDUSTRIAL 

PENSAMIENTO SIN FRONTERAS



Escuela: Ciencias Exactas e Ingeniería (ECEI), Programa 
de Ingeniería Industrial

V 33 Estudiantes 
8 ˟  Semestre 1.
7  ˟Semestre 2.
8-  Semestre 3.
7- Semestre 4.
5-  Semestre 5

V 15 Docentes 
1   PTC
13 Catedráticos 



GRADO DE CUMPLIMIENTO DEL POA 

Categoría No. de actividades Relación porcentual

1: Actividades realizadas 10 59%

2: Actividades pendientes de concluir 7 41%

3: Actividades no realizadas 0 0%

0: Actividades no iniciadas 0 0%

17

Grado de Cumplimiento 

Registrar el total actividades planeadas



LOGROS 2022 

V Diseño y 
divulgación de 
Documento Línea 
de Investigación de 
la Escuela. 

V Adquisición de 
material  
bibliográfico

V Actividades 
académicas  Inter  
Escuelas BQ -  SM.: 
2 clases espejo.

V  Fortalecimiento    

del laboratorio  de 
física. 

V Realización de 
proyectos 
integradores . 



RETOS 2023

Fortalecer el 
área de 

Investigación en 
el programa de 

ingeniería 
industrial.

Visibilizar el 
programa de 

ingeniería 
industrial .  

Realizar 
actividades 
académicas 
nacionales e 

internacionales 
para la 

comunidad de 
ingeniería 

Vinculación a 
ANEIAP.

Ejecutar las 
actividades 

pendientes del 
2022



PROYECCIONES 2023 
Divulgar a la comunidad académica el PEI, PEP y filosofía institucional.

Fortalecimiento del Semillero  de Investigación - Programa de Ingeniería Industrial. 

Fortalecimiento de las competencias Saber PRO en los estudiantes por medio de actividades en sus las 

asignaturas desde primer semestre. 

Seguimiento académico, junto con Bienestar, a los estudiantes de todos los semestres para asignación de 

monitores.

Seguimiento académico, junto con Bienestar, a los estudiantes de todos los semestres con resultados 

aceptables en cada corte.

Participación de estudiantes del semillero en eventos científico en el 2023

Iniciar convenios con otras instituciones de educación superior para la realización de clases espejo. 

Dar comienzo con productos de investigación en el programa, y promover la creación de nuevo conocimiento. 

Participación del programa en evento científico con una ponencia en el 2023

Fomentar la participación de  actividades de Bienestar para toda la comunidad académica.

Iniciar con productos de actividades con la formación de recurso humano.

Realizar actividades para dar a conocer el programa de ingeniería industrial. (Por medio de clases modelos, 

ferias y actividades en conjunto con admisiones. 

Realizar actividades para el día del ingeniero industrial. *Día internacional de las matemáticas.

*Día Mundial de la Salud y Seguridad en el Trabajo.

*Rol del Ingeniero Industrial en proyectos de energía limpias.

*Nuevos retos y desafíos en los SG de las empresas de hoy. 

Solicitar a entidades y agremiaciones (ANEIAP) la vinculación de la Escuela de Ciencias Exactas e Ingeniería. 

Fortalecer los recursos Bibliográficos del programa y los medios educativo

Fortalecer los recursos del laboratorios de ingeniería.

Fomentar la participación de docente en desarrollo profesoral. 



CONSTRUYENDO 2023 

ESCUELA MAYOR DE DERECHO

PENSAMIENTO SIN FRONTERAS



GRADO DE CUMPLIMIENTO:
 POA 2022

DEPENDENCIA

ACTIVIDADES
% DE 

CUMPLIMIENTO
REALIZADASPENDIENTES DE 

CONLUIR

NO 
REALIZADASNO INICIADAS

Escuela Mayor de 
Derecho

14 1 0 0 93%



GRADO DE CUMPLIMIENTO:
 POA 2022

93%

7%

ACTIVIDADES

Actividades realizadas Actividades pendientes de concluir

Actividades no realizadas Actividades no iniciadas



LOGROS 2022
EMD -  BARRANQUILLA

1. Matriculados 2022 ˟ 1: 16 estudiantes, 2022 ˟ 2: 23

2. Creación de eventos institucionales: La Sergio Legal Talks, Foro de Derechos 

Humanos, Foro de Filosofía, Concurso Sergista de Debate, Meet The Boss.

3. Mejoramiento de planta docente y redistribución de cátedras con enfoque 

Saber Pro.

4. Segmentación de colegios clave calendario A. Se logró la asistencia de más de 

10 colegios a los eventos institucionales de la escuela.

5. Rediseño y modernización del plan de estudios de derecho.

6. Creación de cursos de actualización, diplomado en derecho tributario.



LOGROS 2022
EMD -  BARRANQUILLA

7. Participación  por primera  vez en el concurso de arbitraje  de American 

University .

8. Activación CEISA.

9. Activación multicampus : Visita a la sede Bogotá al debate presidencial  y a 

las ramas del poder público.

10. Creación de alianzas estratégicas : Rama Judicial, Rotary International,  

Alive.

11. Creación del primer  grupo de investigación en Derecho: ˨VĥĚġíÎíÀˋ Estado 

de Derecho y 2ÙÿĆÎĖÀÎíÀ˩



RETOS Y PROYECCIONES 2023

Fortalecimiento de la imagen institucional, posicionamiento de la 
marca EMD.
-  Se realizará relanzamiento del programa de Derecho y su nuevo plan de estudios
-  Serie de eventos académicos
-  Plan de medios y redes sociales
-  Alianzas estratégicas: Gremios empresariales, firmas de abogados locales y                   
entes territoriales.

Creación de nueva oferta académica
-  Esp. En Derecho de la Empresa (radicación)
-  Educación continuada
-  Otros 



RETOS Y PROYECCIONES 2023

Potenciar grupo de investigación en derecho y producción: 
Investigación en cátedra, productos de eventos.

Potenciar Internacionalización: CEISA, Rotary 
International, American University

Potenciar el área de proyección social: Crecimiento del CJ., 
creación del centro de conciliación y mediación.



CONSTRUYENDO 2023 

PRIME BUSINESS SCHOOL
Sede Barranquilla

PENSAMIENTO SIN FRONTERAS



EJECUCIÓN POA 2022 

Categoría No. de actividades Relación porcentual

1: Actividades realizadas 36 90%

2: Actividades pendientes de concluir 0 0%

3: Actividades no realizadas 0 0%

0: Actividades no iniciadas 4 10%

40

Grado de Cumplimiento 

Registrar el total actividades planeadas

Enero

Auditoría matrículas 
académicas y financieras. 
Planeación de experiencias 
PRIME.

Febrero

Virtualización 4to semestre 
DEV.

Registro calificado 
posgrado.

Marzo

Registro calificado AETD.

Documento acreditación 
EQUAA.

Abril

Virtualización Plan SABER.

Virtualización 5to semestre 
DEV.

Grados.

Mayo

Programación académica 
presencial/virtual.

Saber PRO.

#MPW2023.

Junio

Experiencia internacional.

Pares académicos 
internacionales.

Enriquecimiento AVAs.

Julio

Auditoría matrículas 
académicas y financieras.

Autoevaluación PRIME.

Agosto

Registro calificado 
pregrado virtual.

Septiembre

Virtualización 6to semestre 
DEV.

Octubre

Programación académica 
presencial/virtual.

Saber PRO.

Noviembre

Programación académica 
presencial/virtual.
Preparación acreditación 
MKNI.

Diciembre

Experiencia internacional.

Enriquecimiento AVAs.

Grados.

PROYECCIÓN POA 2023 

PLAN OPERATIVO ANUAL




