


Orden del día. 

1. Instalación del evento.
2. Palabras del señor Rector.
3. Palabras del Vicerrector General.
4. Presentación de Vicerrectoría Académica 

(Autoevaluación y Acreditación ̄ Saber Pro).
5. Actividad presentaciones de áreas (Se hará 

aleatoriamente).
6. Almuerzo (01:00Pm a 02:00pm)
7. Actividad de presentaciones de áreas (Se hará 

aleatoriamente).
8. Espacio de relatoría y reflexión acerca de 

experiencias de aprendizaje obtenidas en la 
institución en el año 2023.



Vicerrectoría Académica
Sedes del Caribe

Equipo.

Å Ing. Pierina Manotas
Å Prof. Sandra Muñoz
Å Prof. Hernán Darío Quintero

Å Ing. Malory Guerra Lara-Dir 
autoevaluación y Calidad

Å Psic. Andrea Ortiz ̄Asesoría Gral
Å Doc. Adriana Uribe Uran



GRADO DE CUMPLIMIENTO DEL 
POA 2023



Líneas de Acción 

1. Gobernanza 

de Escuelas

4. Escuela 

de  Decanos.

5. Ruta del 

Conocimiento 

Pro para la 

mejora en los 

resultados de 
las pruebas de 

estado.

2.Aseguramien

to de la 

Calidad 

académica.

3. Articulación 

Académica  ent

re las Escuelas 

- Sedes Caribe.



1. Gobernanza de Escuelas



Gobernanza de Escuelas

Implementación del Plan 
Estratégico

Se estableció como herramienta de Gestión 
de las Escuelas del Caribe.

Logrando así 5 planes en la Seccional Santa 
Marta y 5 en Sede Barranquilla 

Construidos, socializados y en Ejecución.



Diseño, construcción y 
puesta en marcha del:

SIGA
(Sistema De Información Para La 

Gestión Académica)



Proyectos Directos de la Vicerrectoría 

Académica 

¿Qué es? 
Es una Interfaz de consulta y Repositorio de 

información que facilita la gestión de los 
líderes académicos y administrativos de las 
Sedes del Caribe de la Universidad Sergio 

Arboleda.



üAcceder de forma inmediato a la información que 
normalmente se encuentra alojada en el Sistema SAP y 
no siempre es de fácil acceso

üDisponer de una batería de reportes actualizados en 
tiempo real que facilitan el seguimiento y la toma de 
decisiones de la gestión académica.

üMejora de los tiempos de respuesta a nuestra 
comunidad académica y áreas afines. 

Utilidades del SIGA

EL PROCESO

El equipo esta 
conformado 

por diez 
personas.

Mas de 40 
reuniones.

Mas de 60 
horas de 
trabajo en 

grupo.

Incalculables 
horas de 
trabajo.



El Equipo



2. Aseguramiento de la 
Calidad académica



Autoevaluación y 
Acreditación.



GRADO DE CUMPLIMIENTO DEL 
POA 2023 Sede Barranquilla 

Categoría No. de actividades Relación porcentual

1: Actividades realizadas 277 81%

2: Actividades pendientes de concluir 54 16%

3: Actividades no realizadas 2 1%

0: Actividades no iniciadas 11 3%

344

Grado de Cumplimiento 

Registrar el total actividades planeadas



GRADO DE CUMPLIMIENTO DEL POA 2023
Distribución de actividades de acuerdo a los 

Pilares Institucionales:  

Emprendimiento

Excelencia Académica

Humanismo Integral

Internacionalización 

9%

72% 

12%

7%



GRADO DE CUMPLIMIENTO DEL POA 2023
AUTOEVALUACIÓN Y ACREDITACIÓN 

Categoría No. de actividades Relación porcentual

1: Actividades realizadas 18 100%

2: Actividades pendientes de concluir 0 0%

3: Actividades no realizadas 0 0%

0: Actividades no iniciadas 0 0%

18

Grado de Cumplimiento 

Registrar el total actividades planeadas



Gestión de la planificación

Sensibilización de la comunidad 
académica

Capacitaciones a la comunidad 
académica

Gestión de registros calificados

Gestión de la Acreditación en alta 
Calidad

Gestión de planes de mejoramiento de 
Programas e institucional

Líneas de Gestión 

Comité de 

autoevaluación 

Institucional



GESTIÓN 2023

Desarrollo de Comités de 
Autoevaluación 

Institucional BQ ï SM

Seguimiento al POA de las 
áreas - sede Barranquilla / 

Santa Marta.

Continuamos con la 
Actualización del 

Micrositio de 
Autoevaluación

Seguimiento al Plan de 
Mejoramiento 

Institucional Sede 
Barranquilla ï Seccional 

Santa Marta

12 Boletines de 
Autoevaluación (1 

mensual) Barranquilla ï 
Santa Marta

Articulación del proceso 
Institucional a la normativa 

vigente - Actualización en los 

instrumentos de autoevaluación 
Institucional. 

Preparación de los 
procesos de acreditación 

de Programas ï Renv. 
Registros

Proceso de Autoevaluación: 
Aplicación de Encuestas a 

la comunidad académica de 
los Programas.

Trabajó Articulado con la 
Vicerrectoría académica 



GESTIÓN 2023

VProceso de Autoevaluación de Programas 

académicos - Aplicación de sondeos:

Comunicación Social y Periodismo Digital (83.4% 

Se cumple en Alto Grado).

Diseño Digital (92% Se cumple plenamente)

Derecho (78.8% Se cumple aceptablemente)

Ingeniería Industrial (90% Se cumple plenamente)

Psicología (85% Se cumple en Alto Grado) 

Marketing y Negocios Internacionales(81% Se 

cumple en Alto Grado)

Gestión de la planificación



GESTIÓN 2023

VRenovación 

Registro Calificado

Administración de 

Empresas y 

Transformación Digital BQ

(Resolución No. 021057 

de noviembre 7 de 2023)

VModificación

Plan de Estudio

Derecho BQ

Gestión de registros calificados

(Resolución No. 

021364  noviembre 

14 de 2023)



VPresentación Recurso

Psicología SM
(Revisión de la sala)

VModificación

Plan de Estudio

Derecho SM

Gestión de registros calificados

(Resolución No. 

023136  noviembre 

29 de 2023)

VAcompañamiento a los procesos de Prog. 

Posgrados

GESTIÓN 2023



V Radicación Documentos

Derecho SM
(En completitud)

V Radicación Documentos 

Finanzas, Fintech y 

Comercio Exterior

GESTIÓN 2023

Gestión de la Acreditación en alta 
Calidad

(En completitud)

Preparación de la Visita de pares 

académicos ï Se desarrollaron dos 
simulacros 1 seccional ï 1 ORC.



GESTIÓN 2023

Gestión de la Acreditación en alta 
Calidad

VAcompañamiento al proceso de acreditación 

Internacional EQUAA

Acreditación en alta calidad

Escuela PRIME



Logros Alcanzado 2023

Elaboración de Guía 



Trabajo 

articulado del 

SGC y 

Autoevaluación 

Logros Alcanzado 2023



Proyecto Optimización Académica

üLa optimización es la reorganización de  los tiempos 
de trabajo directo e independiente del estudiante, en  
las asignaturas objeto de mejora sin variar créditos 
académicos, competencias, ni  resultados de 
aprendizaje. 



Alcance de la Optimización.

PRIMERA FASE ̄ 
Barranquilla 

Ingeniería Industrial.

Diseño Digital 

Comunicación social y 
Periodismo Digital.

Marketing y Negocios 
Internacionales

Administración de Empresas y 
Transformación Digital. 

PRIMERA FASE ̄ 
Santa Marta 

Ingeniería Industrial.

Diseño Digital 

Contaduría. 

Administración de Empresas y 
Transformación Digital. 

Finanzas, Fintech y Comercio 
Exterior.

SEGUNDA FASE 

Barranquilla:   
DERECHO 

Santa Marta: 
DERECHO 

Santa Marta: 
Comunicación social y 

Periodismo Digital.

NO OPTIMIZAN 

Psicología En 
Ambas Sedes 

Caribe 



Acta de Aprobación



RETOS AUTOEVALUACIÓN Y 

ACREDITACIÓN 2024 

Renovación 

Acreditación 
Institucional 
Multicampus

Análisis de los resultados 

de las  Encuesta de 
Programas

(Meta 2 Comité de Autoevaluación 
de Programa)

Actualización Planes 
de Mejoramiento a 
Programas Académicos 

Renovación Acreditación: 
Visita de pares académicos 
programa de Derecho SM y 

Finanzas, Fintech y 
Comercio Exterior

Acompañamiento a las 
áreas y programas en 
la ejecución del POA 

2024

Capacitaciones y 
Socializaciones de los 

Procesos de 
Autoevaluación

Ruta Seccional 
Barranquilla / 

Identificación de 
requisitos. 



Sistema de Gestión de 
Calidad. 



GRADO DE CUMPLIMIENTO DEL 

POA 2023

Categoría No. de actividades Relación porcentual

1: Actividades realizadas 12 100%

2: Actividades pendientes de concluir 0 0%

3: Actividades no realizadas 0 0%

0: Actividades no iniciadas 0 0%

12

Grado de Cumplimiento 

Registrar el total actividades planeadas



Logros Alcanzados 2023

Se cumplió con todas las 

actividades planeadas 100%.

Se efectuaron capacitaciones   

a los lideres de proceso.

Creación de Boletines 

Informativos acerca del 
SGC

Auditoría Interna Auditoría Externa

Ejecución del Sistema 

ISOLUCIÓN dentro de cada 
proceso.

- Documentación 

- Indicadores 



Retos 2024 

Mantenimiento                             

del Sistema de Gestión de 

la Calidad.

Cierre de NO 

conformidades y trabajo 

del plan de mejoramiento

Visita de Renovación 
de la certificación                                      

del Sistema de Gestión 

de la Calidad. 
ICONTEC

Cumplir con el uso en 
su totalidad del sistema 

ISOLUCIÓN



3. Articulación Académica entre 
las Escuelas - Sedes Caribe.



o Varios Trabajos audiovisuales de ambas sedes del Caribe, que fueron emitidos 
por el canal TeleCaribe, como son: LA PRIMERA DAMA DEL PICK UP, 
»POR QUò LOS WAYU SON POBRES ,©Los hijos del Jaguar· ©MĈs AllĈ de 
las Rimas", ©La cruda realidad detrĈsdel sexo· y el trabajo ©La salud 
envenenada·

Logros 2023: Comunicación Social y 
Periodismo Digital.

o Jornada de investigación de los componentes de investigación de las Escuelas de 
Ciencias de la Comunicación.

o Jornada de debate con expertos en formulación de proyectos de investigación. 
Adicionalmente, se realizó un Conversatorio en la Antigua Aduana de 
Barranquilla, inducción sobre estrategias de la Comunicación con la directora del 
área, y finalmente se realizó un recorrido didáctico por el Museo interactivo 
CIMUBaQ. 

Académicas.

Investigación.



o Acreditación internacional multicampus EQUAA 
(BOG+BAQ+SMT).

o Semana acadďmica internacional virtual ©Global Business 
Programa·.

o Piloto movilidad multicampus(BOG+BAQ+SMT).

Logros 2023: Prime Business School 

o Capētulo de libro ASPROMER ©Escuela de las funciones del marketing·.
o Encuentro Sergista de investigación de mercados.
o Cierre ejecución proyecto Joven innovador Minciencias BAQ (1 joven) SM 

(2 jóvenes).
o Cierre Proyecto CPAE Fortalecimiento comercial Restaurantes Barranquilla-

Santa Marta.

o Plan de trabajoconjunto Sergio i+E 2024(BOG+BAQ+SMT).
o Certificacióngestoresde innovaciónCATI (BOG+BAQ+SMT).

Académicas.

Investigación.

Proyección Social.



o Primer Simposio de Voluntades anticipadas, 
espiritualidad en cuidados paliativos y dolor 
emocional.

Logros 2023: Escuela de Ciencias de la 
Salud y el Deporte.



o Realización de Clases Espejo con la 
Seccional Santa Marta.

o Actividad de Verano de Ingeniería 
semana de receso de octubre con 
Seccional Santa Marta y Sede 
Bogotá. 

o Participación de Docentes en Clase 
con la  Sede Bogotá.

Logros 2023: Escuela Ciencias Exactas e 
Ingenierías. 



o Evento con la Sede Bogotá sobre el 

análisis crítico de los mitos que 

sustentan la visión política 

revolucionaria en Cuba. Presentación 

del libro ñLos mitos de la revoluci·n 

cubanaò.

Logros 2023: Escuela Mayor 
de Derecho. 



Estrategia de 
Transformación del Plan 
Lector



INTEGRACIÓN DEL MODELO 
POR COMPETENCIAS SABER 
PRO EN LOS CURRICULOS 

ACADÉMICOS:

LECTURA 
CRÍTICA



ARTICULACIÓN

ASIGNACIÓN

SENSIBILIZACIÓN Y 

FORMACIÓN

EMPODERAMIENTO

APROPIACIÓN 

CONCEPTUAL Y METD

Revisión del programa

Docentes promotores del 
proceso lector

Capsulas del saber- Videos 

explicativos

Puesta en escena de las 

estrategias

https://www.usergioarboleda.edu.co/barranquilla/vicerrectoria-academica/


Reuniones de 
sensibilización y 
socialización de 
la estratega con 
todos los 
programas.

Capsulas del 
saber- Lectura 
Crítica en el 
micrositio de 
vicerrectoría 

Instructivo para 
los docentes

Etapa de 
agendamiento 
con los docentes 
de cada 
programa para 
la activación de 
la estrategia.



Video de Transformación Plan 
Lector



4. Escuela de Decanos
(Normatividad, Planeación, Gestión)



Conversatorio entre el 
Coordinador General De 
Salas del CONACES y una 
exconsejera del CNA con el 
equipo de decanos del 
caribe.

Logros 2023

CHARLA dirigida a los 
Decanos: Desafíos de la 
Inteligencia Artificial por 
parte del ingeniero Fredy 
Sáenz



5. Ruta del Conocimiento Pro 
para la mejora en los resultados 

de las pruebas de estado



Ruta Saber Pro Logros 

PLAN DE TRABAJO 

ÚNICO PARA EL 

CARIBE

Ruta%20del%20conocimiento%20Pro%202024-%201%20Caribe%20(1).pdf
Ruta%20del%20conocimiento%20Pro%202024-%201%20Caribe.pdf
Ruta%20del%20conocimiento%20Pro%202024-%201%20Caribe.pdf
Ruta%20del%20conocimiento%20Pro%202024-%201%20Caribe.pdf


Comparativo Resultados Saber Pro 2022- 2023-01. 
Barranquilla

Niveles de desempeño

NIVEL 4

NIVEL 3

NIVELES 1- 2

PROGRAMA
TOTAL 

ESTUDIANTES PROMEDIO LECTURA 

CRÍTICA

RAZONAMIENTO 

CUANTITATIVO

COMPETENCIAS 

CIUDADANAS

INGLÉS COMUNICACIÓN 

ESCRITA

DERECHO 14 143 146 126 163 158 120

COMUNICACI

ÓN
35 159 172 140 160 174 147

MARKETING 22 157 158 153 147 196 132

TOTALES 71 153 159 140 157 176 133

PROGRAMA
TOTAL 

ESTUDIANTES PROMEDIO 
LECTURA 

CRÍTICA

RAZONAMIENTO 

CUANTITATIVO

COMPETENCIA

S CIUDADANAS INGLÉS
COMUNICACIÓ

N ESCRITA

DERECHO 6 168 179 146 176 170 167

COMUNICACI

ÓN
18 149 153 132 139 168 152

MARKETING 19 157 151 149 147 182 158

TOTALES 43 158 161 142 154 173 159

Resultados 2022

Resultados 
2023-01



Ruta Saber Pro Logros por Sede por Programa

LOGROS: PROMEDIOS EN NIVEL 3 LECTURA CRÍTICA SEDE

2020 2021 2022 2023

172 156 159 161

LOGROS: PROMEDIOS QUE RANQUEAN LA SEDE ENTRE LOS 30°

2020 2021 2022 2023

174 159 153 158

LOGROS: PROMEDIOS EN NIVEL 3 COMPETENCIAS CIUDADANAS SEDE

2020 2021 2022 2023

168 160 157 154

LOGROS: PROMEDIOS EN NIVEL B1 EN INGLÉS SEDE

2020 2021 2022 2023

194 176 176 173

LOGROS: PROMEDIOS EN NIVEL 3 COMUNICACIÓN ESCRITA SEDE

2020 2021 2022 2023

172 157 133 159

LOGROS: ASCENSO POR PROGRAMA

AÑO 2022 2023

DERECHO 143 168

LOGROS: ASCENSO EN LECTURA CRÍTICA 

AÑO 2022 2023

DERECHO 146 179

LOGROS: ASCENSO EN RAZONAMIENTO CUANTITATIVO

AÑO 2022 2023

DERECHO 126 146

LOGROS: ASCENSO EN COMPETENCIAS CIUDADANAS

AÑO 2022 2023

DERECHO 163 176

LOGROS: NIVEL B1 EN INGLÉS

AÑO 2022 2023

DERECHO 158 170

COMUNICACIÓN 174 168

MARKETING 196 182

LOGROS: ASCENSO DE NIVEL EN COMUNIACIÓN ESCRITA

AÑO 2022 2023

DERECHO 120 167

COMUNICACIÓN 147 152

MARKETING 132 158



Ruta Saber Pro Retos 

Ranking nacional 50
PUESTO UNIVERSIDADES NACIONALES GLOBAL

1 UNIVERSIDAD DE LOS ANDES-BOGOTÁ D.C. 185                
2 COLEGIO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE ADMINISTRACION-CESA-BOGOTÁ D.C.184                
3 UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA-BOGOTÁ D.C. 183                
4 UNIVERSIDAD EIA-MEDELLIN 178                
5 UNIVERSIDAD DE LA SABANA-CHIA 178                
6 UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA-MEDELLIN 176                
7 UNIVERSIDAD ICESI-CALI 175                
8 COLEGIO MAYOR DE NUESTRA SEÑORA DEL ROSARIO-BOGOTÁ D.C. 174                
9 UNIVERSIDAD DEL NORTE-BARRANQUILLA 170                
10 PONTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA-BOGOTÁ D.C. 170                
11 UNIVERSIDAD EXTERNADO DE COLOMBIA-BOGOTÁ D.C. 170                
12 UNIVERSIDAD EAFIT--MEDELLIN 169                
50 UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA-BARRANQUILLA 153
81 UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA-SANTA MARTA 148                

Ranking Caribe 4
PUESTOUNIVERSIDADES CARIBE GLOBAL

1 UNIVERSIDAD DEL NORTE-BARRANQUILLA 170
2 UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE BOLIVAR-CARTAGENA 155
3 CORPORACION UNIVERSITARIA DEL SINU-CUS-CARTAGENA 154
4 UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA-BARRANQUILLA 153
5 UNIVERSIDAD DEL ATLANTICO-BARRANQUILLA 150
6 UNIVERSIDAD PONTIFICIA BOLIVARIANA-MONTERIA 149
7 UNIVERSIDAD DE SUCRE-SINCELEJO 149
8 UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA-SANTA MARTA 148
9 UNIVERSIDAD DEL MAGDALENA - UNIMAGDALENA-SANTA MARTA 147
10 UNIVERSIDAD LIBRE-BARRANQUILLA 147



Ruta Saber Pro Retos 

PUESTODERECHO GLOBAL
1 UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA-BOGOTÁ D.C.193,98
2 UNIVERSIDAD DE LOS ANDES-BOGOTÁ D.C. 190,95
3 UNIVERSIDAD DE LA SABANA-CHIA 188,68
4 UNIVERSIDAD EAFIT--MEDELLIN 179,45
5 FUNDACION UNIVERSITARIA SAN MARTIN-BOGOTÁ D.C.179,00
6 UNIVERSIDAD EXTERNADO DE COLOMBIA-BOGOTÁ D.C.176,83
7 UNIVERSIDAD DEL NORTE-BARRANQUILLA 176,68
8 UNIVERSIDAD DEL TOLIMA-IBAGUE 175,50
9 UNIVERSIDAD LIBRE-CUCUTA 174,43
10 UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER-BUCARAMANGA174,27
11 PONTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA-BOGOTÁ D.C. 173,53
12 UNIVERSIDAD DE CALDAS-MANIZALES 171,69
21 UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA-SANTA MARTA 160,78
63 UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA-BARRANQUILLA 143

PUESTOCOMUNICACIÓN SOCIAL Y PERIODISMO  GLOBAL
1 UNIVERSIDAD DE LA SABANA-CHIA 168
2 UNIVERSIDAD PONTIFICIA BOLIVARIANA-MONTERIA 165
3 UNIVERSIDAD DISTRITAL"FRANCISCO JOSE DE CALDAS"-BOGOTÁ D.C.164
4 UNIVERSIDAD DE IBAGUE-IBAGUE 161
5 FUNDACION UNIVERSIDAD DE BOGOTA"JORGE TADEO LOZANO"-BOGOTÁ D.C.160
6 UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA-BARRANQUILLA 159
7 UNIVERSIDAD PONTIFICIA BOLIVARIANA-BUCARAMANGA 158
8 UNIVERSIDAD DEL QUINDIO-ARMENIA 158
9 UNIVERSIDAD DEL TOLIMA-IBAGUE 157
10 UNIVERSIDAD DE SANTANDER - UDES-BUCARAMANGA 156
11 UNIVERSIDAD EXTERNADO DE COLOMBIA-BOGOTÁ D.C. 156
12 UNIVERSIDAD DEL NORTE-BARRANQUILLA 155
22 UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA-SANTA MARTA 137

PUESTO MARKETING Y NEGOCIOS INTERNACIONALES GLOBAL
1 UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA-BARRANQUILLA 157
2 UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA-SANTA MARTA 147
3 CORPORACION UNIVERSITARIA IBEROAMERICANA-BOGOTÁ D.C. 139



Ruta Saber Pro Retos Promedios Universidad 

RETOS: ASCENSO EN PROMEDIOS RAZONAMIENTO CUANTITATIVO UNIVERSIDAD

NIVEL 3 2020 2021 2022 2023

154 162 145 140 142

RETOS: ASCENSO POR PROGRAMA

AÑOS 2022 META + 2

COMUNICACIÓN 149

MARKETING 157

RETOS: ASCENSO EN LECTURA CRÍTICA

AÑOS 2022 NIVEL 3

COMUNICACIÓN 153

MARKETING 151

RETOS: ASCENSO EN RAZONAMIENTO CUANTITATIVO

AÑOS 2022 NIVEL 3

COMUNICACIÓN 132

MARKETING 149

RETOS: ASCENSO EN COMPETENCIAS CIUDADANAS

AÑOS 2022 NIVEL 3

COMUNICACIÓN 139

MARKETING 147



Metas para el 2024

Gestión efectiva para el 

logro de la reacreditación 

institucional Multicampus. 

Implementación de la optimización 

académica 

Fortalecer La formación Docente en 

el Bilingüismo, metodologías 

activas y transformación digital en 

las Sedes del Caribe. 

Mejoramiento continuo del 

Sistema SIGA.

Integración del modelo por 

competencias Saber Pro en los 

currículos académicos. 



CONSTRUYENDO 2024 
Fortaleciendo la Calidad 

Institucional

Egresados



GRADO DE CUMPLIMIENTO DEL  

POA 2023

Grado de Cumplimiento 

Categoría No. de actividades Relación porcentual

1: Actividades realizadas 9 69%

2: Actividades pendientes de concluir 4 30%

3: Actividades no realizadas 0 0%

0: Actividades no iniciadas 0 0%

Registrar el total actividades planeadas 13



LOGROS ALCANZADOS 2023





RETOS 2024 



CONSTRUYENDO 2024 
Fortaleciendo la Calidad 

Institucional

Escuela de Posgrado



GRADO DE CUMPLIMIENTO DEL  

POA 2023

Grado de Cumplimiento 

Categoría No. de actividades Relación porcentual

1: Actividades realizadas 7 100%

2: Actividades pendientes de concluir 0 0%

3: Actividades no realizadas 0 0%

0: Actividades no iniciadas 0 0%

Registrar el total actividades planeadas 5



GRADO DE CUMPLIMIENTO DEL  

POA 2023

FERIAS

 Ferias institucionales, Feria académica sergista, Ferias institucionales 
de prácticas y  relacionamiento empresarial.

ALIANZAS ESTRATEGICAS

Centralco Los Olivos 

Coomonomeros 

Equity

Cámara de Comercio (en proceso de firma)

Eventos empresariales

 CCI norte, Monómeros, Los oliv os, Finsocial. 

EXPERIENCIA SEMANA INTERNACIONAL ESTUDIANTES 
POSTGRADOS

GESTIÓN  COMERCIAL

Visitas empresariales, Promoción y  publicidad



GRADO DE CUMPLIMIENTO DEL  

POA 2023

EVENTOS 2023

FERIAS INSTITUCIONALES 1

FERIAS EMPRESARIALES 5

CONGRESOS 1

EVENTOS 9

CHARLAS CON DIRECTORES 2

CONFERENCIAS 1

TOTAL 19



GRADO DE CUMPLIMIENTO DEL  

POA 2023

UBICACIÓN ESTUDIANTES

TEC DE MONTERREY 3

U. CATÓLICA SANTA MARIA LA ANTIGUA - 
PANAMA

15

UNIVERSIDAD DE SALAMANCA 51

TOTAL 69

EVENTOS INTERNACIONALES 2023



LOGROS ALCANZADOS 2023

1. Apertura de programas

PROGRAMA 

COHORTE 

ACTIVA

CANTIDAD 

ESTUDIANTES

MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE 

NEGOCIOS 
IX

8

MAESTRIA EN DIRECCION Y GESTION 

TRIBUTARIA 
IV

9

MAESTRIA EN GERENCIA EDUCATIVA 

E INNOVACION TECNOLOGICA 16

ESP. GERENCIA FINANCIERA IV
12

ESP. DIRECCION Y GESTION DE 

PROYECTOS 
V

12

ESP. GERENCIA ESTRATEGICA DE 

NEGOCIOS 
IV

15

ESP. DERECHO CONSTITUCIONAL IV

9

ESP. GERENCIA LOGISTICA V

8

ESP. DERECHO PENAL III

12

MAESTRIA EN GERENCIA EDUCATIVA 

E INNOVACION TECNOLOGICA
III

11

112
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2. APERTURA DE POST MBA Y 
OTROS CURSOS 

 

Diplomado en Advanced management 
programa para las Maestrías en 

Administración de negocios y Maestría en 
dirección y Gestión Tributaria 

Se apoyó en la creación de los siguientes 
diplomados:

Gerencia Estratégica de negocios 

Periodismo y narrativas digitales 
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2. APERTURA DE POST MBA Y 
OTROS CURSOS 

 

PROGRAMA CANTIDAD ESTUDIANTES
MATRICULA

Maestrías en Administración 

de negocios

8
$44.800.000

Maestría en dirección y 

Gestión Tributaria

3
$16.800.000

TOTAL $61.600.000
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3. ACREDITACION EQUAA PRIME 
BUSINESS SCHOOL 

 

1

2

3

- Maestría en dirección y 
Gestión Tributaria 

- Maestría en 
Administración de 

negocios.

- Maestría en Gestión de 
la innovación y 

emprendimiento digital.
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4. EGRESADOS GRADUADOS 
POSTGRADOS 

NÚMERO DE PERSONAS GRADUADAS 2022 2023

MAESTRÍAS 36 55

ESPECIALIZACIONES 81 104

TOTAL 117 159
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MAESTRIA EN DIRECCIÓN Y GESTIÓN TRIBUTARIA

MAESTRIA EN GESTIÓN DE LA INNOVACIÓN Y EMPRENDIMIENTO Χ

MAESTRIAN EN GERENCIA EDUCATIVA E INNOVACIÓN TÉCNOLOGICA 

ESP. EN DERECHOS HUMANOS Y DERECHO INTERNACIONAL Χ

ESP. EN DERECHO CONSTITUCIONAL

ESP. EN DERECHO LABORAL Y SEGURIDAD SOCIAL

ESP. DERECHO PENAL

ESP. EN DIRECCIÓN Y GESTIÓN DE PROYECTOS

ESP. EN GERENCIA FINANCIERA

ESP.GERENCIA ESTRATÉGICA DE NEGOCIOS

ESP. EN GERENCIA  LOGÍSTICA

EGRESADOS GRADUADOS POR AÑO

2023 2022 2021 2020



RETOS 2024 

Incremento de matrículas ï Aumento de recursos

Optimización procesos académicos (Implementar en  los 
programas 2024 el % remoto autorizado de acuerdo 

directiva del  MEN)

Elaboración de estrategias de Marketing por programa ï 

Directores, comercial y ejecutivas.

Renovación de registros calificados

Optimización de procesos misionales y administrativos 

(Capacitación Gestión Documental ï Archivos Digitales)



CONSTRUYENDO 2024 
Fortaleciendo la Calidad 

Institucional

Prácticas y 

Relacionamiento



GRADO DE CUMPLIMIENTO DEL  

POA 2023

Grado de Cumplimiento 
Categoría No. de actividades Relación porcentual

1: Actividades realizadas 15 71%

2: Actividades pendientes de concluir 0 0%

3: Actividades no realizadas 0 0%

0: Actividades no iniciadas 6 29%

Registrar el total actividades planeadas 21

71%

0%

0%

29%

Grado de Cumplimiento

1: Actividades realizadas

2: Actividades pendientes de concluir

3: Actividades no realizadas

0: Actividades no iniciadas
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MARCA SERGIO I+E
RELACIONAMIENTO

EMPRESARIAL
PRÁCTICAS 

PROFESIONALES

ÅArticulación con Bogotá.

ÅSer parte del Ecosistema de 
Emprendimiento.

ÅAlianza con Innpulsa, FinSocial y 
Pivvot.

ÅParticipación en Shark Caribe 
Summit 2023 y Shark Tank Sergista.

ÅSer parte del movimiento GEWC.

ÅExperiencia con SENA Tecno Parque

ÅSe han fortalecido las relaciones 
con varias empresas y siempre 

dispuestos a ayudar.

ÅGeneración de espacios en 
eventos a nivel ciudad sin costo.

ÅEl grupo STAFF Sergista fue 
clave.

ÅAlgunas empresas están 
solicitando convenios para 

adquirir formación.

Å+ Plazas para la demanda de 
estudiantes.

ÅDesarrollo de capacitaciones 
con expertos para los 

estudiantes.

ÅMejoría notable en la 
atención al estudiante 

gracias a la gran labor de 
Giulianny Polanco.

LÍDER COMUNIDAD PRIME
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MARCA SERGIO I+E
RELACIONAMIENTO

EMPRESARIAL

PRÁCTICAS 

PROFESIONALES

ÅLograr gestionar la Landing 
Page.

ÅFomentar y motivar el 
Emprendimiento en los 

estudiantes y Comunidad 
Sergista.

ÅApoyo para las actividades 
planificadas.

ÅAbrir más espacios en 
eventos importantes a nivel 

ciudad sin costo.

ÅGenerar más convenios 
marco general con 

empresas.

ÅGrupo STAFF Sergista 
motivado.

Å+ Plazas para la demanda 
creciente de estudiantes. 

Nuevos Programas.

ÅMejorar la atención de 
respuesta hacia el estudiante.

ÅMotivar a los estudiantes a 
asistir a las capacitaciones.

ÅAutomatizar y optimizar el 
trabajo operativo.

LÍDER COMUNIDAD PRIME



CONSTRUYENDO 2024 
Fortaleciendo la Calidad 

Institucional

Consultorio Jurídico



GRADO DE CUMPLIMIENTO DEL  

POA 2023

Grado de Cumplimiento 

Categoría No. de actividades Relación porcentual

1: Actividades realizadas 4 100%

2: Actividades pendientes de concluir 0 0%

3: Actividades no realizadas 0 0%

0: Actividades no iniciadas 0 0%

Registrar el total actividades planeadas 4
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31 33

43

107
112

126

2021-1 2021-2 2022-1 2022-2 2023-1 2023-2

1. CASOS ATENDIDOS:
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2. NÚMERO DE ESTUDIANTES:

48 50 50

56

67

80

2021-1 2021-2 2022-1 2022-2 2023-1 2023-2
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3. DESARROLLO DE BRIGADAS: Fundación ALIVE en la Fundación Luz y Esperanza
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3. DESARROLLO DE BRIGADAS: Cárcel El Bosque de Barranquilla
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3. DESARROLLO DE BRIGADAS: corregimiento de Paluato-Galapa
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3. DESARROLLO DE BRIGADAS: Institución Educativa Técnica José Agustín Blanco Barros Cumaco - 
Ponedera.
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3. DESARROLLO DE BRIGADAS: Institución Educativa Técnica Comercial de Ponedera
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3. DESARROLLO DE BRIGADAS: Hogares Claret Victor Tamayo
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4. CAPACITACIÓN LEY 2220 DE 2022
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4. OTROS LOGROS:

4.1. Jornadas para la modificación del reglamento de Consultorio Jurídico para ser adaptado a la Ley 2113 
de 2021 y su decreto reglamentario 2069 del 28-11-2023.

4.2. Construcción de los documentos requeridos para la aprobación del Centro de Conciliación (pendiente 
espacio físico).

4.3. Gestión para la ampliación de los puestos de trabajo del Consultorio Jurídico. 

4.4. Gestión para la adecuación del espacio físico del Centro de Conciliación
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1. Lograr la adecuación del espacio físico para el Centro de Conciliación.

2. Actualización de los documentos para la aprobación del Centro de Conciliación.

3. Lograr la aprobación del nuevo reglamento del Consultorio Jurídico.

4. Ampliación de puestos de trabajo para el Consultorio Jurídico y nuevos equipos de 
trabajo.

5. Suscribir convenio con ACNUR.

6. Definir contratación de los Jefes de Área en cumplimiento a la Ley 2113 de 2021 y 
su decreto reglamentario.

7. Obtener el sistema tecnológico de gestión de casos.



CONSTRUYENDO 2024 
Fortaleciendo la Calidad 

Institucional

Escuela Mayor de 

Derecho



GRADO DE CUMPLIMIENTO DEL  

POA 2023

Grado de Cumplimiento 

Categoría No. de actividades Relación porcentual

1: Actividades realizadas 14 100%

2: Actividades pendientes de concluir 0 0%

3: Actividades no realizadas 0 0%

0: Actividades no iniciadas 0 0%

Registrar el total actividades planeadas 5

Ejecución 
100%
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