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CONSTRUYENDO 2025
“Sumate al fortalecimiento de la calidad institucional”

Con el propdsito de socializar la gestidn realizada y los logros alcanzados por las diferentes areas y
escuelas de la sede Barranquilla, el dia 13 de febrero del 2025 se llevé a cabo el evento anual
“CONSTRUYENDOQ”, bajo el lema: “Sumate al fortalecimiento de la Calidad Institucional”.

El evento dio inicio con las palabras del Vicerrector General, el Dr. Camilo Noguera. En su discurso de
bienvenida destacé la importancia de la colaboraciéon y el conocimiento compartido entre las
diferentes areas, enfatizando que la “Universidad la construimos todos”. Ademas, presentd el objetivo
principal del evento: informar y socializar las actividades y resultados de cada lider de proceso.

Durante su presentacién, el Dr. Camilo Noguera compartié datos estadisticos relevantes sobre la
poblacién académica de la sede Barranquilla, incluyendo cifras de pregrado y posgrado. Ademas,
presentd la proyeccion de apertura de nuevos programas académicos y destaco la categorizacion de
los grupos de investigacién obtenida por la sede. Asimismo, el Dr. Noguera aprovechd la oportunidad
para felicitar a los vicedecanos y coordinadores de las escuelas por sus logros y realizd
recomendaciones para seguir mejorando.

Vicerrectoria Académica

La Vicerrectora Académica de las sedes caribe, la Dra. Adriana Uribe presenté el informe de gestion
correspondiente al afio 2024. En su intervencidn, expuso las actividades desarrolladas durante el afio,
enmarcadas en las lineas de accidn definidas por la Alta Direccién. Uno de los puntos destacados fue
la creacién del proyecto Escuela de Decanos, considerado una iniciativa clave para fortalecer el
liderazgo académico y asegurar el conocimiento y la aplicacion adecuada de la normatividad
institucional. La Dra. Uribe sefialé que, para el afio 2025, se espera contar con el acompafamiento de
expertos en la materia, como el Dr. German Corddn, con el fin de consolidar este proceso formativo.

1. Gobernanza de Escuelas

El primer proyecto mencionado fue el de
Gobernanza de Escuelas, de caracter transversal
para las sedes de Santa Marta y Barranquilla. Indicé
que este proyecto ha permitido generar sinergias
institucionales, optimizar recursos y obtener .
resultados conjuntos que benefician a ambas sedes.

La Dra. Uribe informd, ademds, que se ha
institucionalizado una dindmica de trabajo conjunto
mediante reuniones mensuales del equipo de
decanos, lideradas por el rector. Estas sesiones,
realizadas el ultimo jueves de cada mes, han
permitido articular las actividades académicas entre
las sedes, consoliddndose en ocho consejos
realizados entre febrero y noviembre. Destacé la
participacién activa del decano de Posgrados, Dr. Miguel Linero, y de la Directora Ejecutiva, la Dra.
Zugel Camargo, quienes habian aportado significativamente al fortalecimiento de la gobernanza
académica.

La Dra. Uribe resaltd los hitos liderados durante el afio 2024:
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- Optimizacion académica: Indicé que este proyecto fue liderado por la Vicerrectoria Académica con
el acompafnamiento de asesores especializados, y tuvo como objetivo armonizar la estructura de cada
asignatura dentro de los programas académicos, en funcién del nimero de créditos asignados. La
propuesta fue presentada ante el Consejo Académico Nacional y aprobada en 2024.

Precis6é que, gracias a esta iniciativa, cinco programas de la sede Barranquilla y siete programas de la
sede Santa Marta lograron avanzar en la flexibilizacién curricular permitiendo una optimizacién que
no solo mejord la coherencia académica, sino que también generd ahorros significativos para la
institucion en materia de pagos de ndmina de catedraticos, al permitir una gestién mas eficiente de
la carga académica.

- SIIGA (Sistema de Informacion para la gestidon académica): La Dra. Adriana sefialé que el proyecto
fue desarrollado por las Sedes Caribe y que su objetivo es la construccién de un repositorio
centralizado de informacién académica actualizada, disefiado para que los lideres académicos puedan
acceder de manera agil a datos relevantes que apoyan sus actividades diarias y fortalezcan la eficiencia
en la gestidn institucional.

- Capacitacion de docentes 4.0: Durante el ano 2024 se logré una mayor vinculacién de profesores
al proyecto Docentes 4.0.

- Estructuracion del proyecto de habilidades blandas: Socializé la estructuracion del proyecto de
Habilidades Blandas, el cual esta previsto para iniciar su implementacion en el afio 2025. Indicé que
esta iniciativa sera incorporada de manera transversal en todos los programas académicos, a partir
del segundo semestre de cada carrera.

El proyecto tiene como proposito fortalecer en los estudiantes el manejo de emociones, la resolucion
de conflictos, entre otros temas. Se destacd que esta formacion complementaria contribuira al
desarrollo integral del estudiante y a su preparacién para entornos laborales y sociales cada vez mas
exigentes.

- Comité Usa Humanitas: La Dra. Uribe menciond que este proyecto es liderado por el Dr. Camilo
Noguera.

2. Articulacion Académicas entre las escuelas — Sede Caribe

Menciond los Proyectos que se trabajaron entre las sedes del Caribe:

- Escuela de Psicologia: Se desarrollé una clase compartida en la que se conté con la participacién de
dos invitados internacionales de la Universidad Auténoma del Perd.

- Escuela de Ingenieria: Se realizd un proyecto conjunto, clase espejo y el programa “Verano de
Ingenieria” contando con la participacidn de estudiantes de las sedes de Santa Marta y Barranquilla.
- Escuela de Derecho: Se realizé la participacién en el encuentro de la Red Juridica del Nodo Caribe y
Nacional, Organizados en Santa Marta. Actividades con el semillero de Derecho.

- Escuela de Comunicacidn Social: Barranquilla participé en evento en conjunto con la seccional de
Santa Marta (reconocidos periodistas deportivos nacionales e internacionales, como Tito Puccetti y
Ricardo Henao de RCN TV).

La Dra. Adriana Uribe extendié una invitacion a los lideres de las escuelas para que, durante el afo
2025, desarrollen actividades y proyectos en conjunto con sus homadlogos de la sede Santa Marta.
Resaltd que este trabajo colaborativo permitird una mejor articulacién entre sedes.

3. Proyeccion Social:

Indico que el detalle de las actividades que se llevd a cabo a lo largo del afio 2024 seria ampliado en
la ponencia de la lider Viviana Ahumada, quien presentaria los alcances y proyecciones de cada una
de las acciones desarrolladas.



4. Aseguramiento De La Calidad:

La Dra. Adriana Uribe cedi6 la palabra a la Dra. Malory Guerra, Directora de Autoevaluacién y Calidad
de las Sedes Caribe, quien presenté un informe detallado sobre los avances, retos y proyecciones en
materia de aseguramiento de la calidad institucional. En su intervencion, la Dra. Malory, subrayé la
importancia de la participacidn activa por parte de las lideres de proceso.

Asi mismo, presentd el consolidado de seguimiento a las actividades consignadas en el Plan Operativo
Anual (POA) de la sede Barranquilla, correspondiente al afio 2024. Se informé que, de un total de 384
actividades planificadas, 294 actividades fueron realizadas, lo que representa un cumplimiento del
77%, 63 actividades pendientes por concluir, equivalente al 16%, 12 actividades que no se realizaron,
lo que representa un 3% del total, 15 actividades no fueron iniciadas, correspondientes al 4%.

Destaco la importancia de garantizar la ejecucion de las actividades estratégicas contempladas en el
POA, especialmente aquellas que no pudieron ser desarrolladas durante el periodo evaluado. En este
sentido, informd que desde la Direccién de Autoevaluacidn y Calidad se realizard un seguimiento, con
el fin de identificar las causas de su incumplimiento.

Adicionalmente compartid el seguimiento del POA de Autoevaluacion. Informé que, de un total de 13
activades planificadas, 11 actividades fueron realizadas, lo que representa un cumplimiento del 85%.
Y 2 actividades no fueron iniciadas, correspondientes al 15%.

La Dra. Malory reconocié que, durante el afio 2024, todos los actores institucionales participaron
activamente en el proceso de recertificacién del Sistema de Gestién de Calidad. Este logro fue posible
gracias al trabajo articulado entre las distintas dependencias y unidades académicas, evidenciando el
compromiso colectivo con la mejora continua y el cumplimiento de los estandares de calidad
establecidos.

Logros alcanzados:
- Acompafiamiento en los procesos de Autoevaluacién vy Ingenierta
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seguimiento o construccién de planes de mejoramiento con fines
de mejoramiento continuo.
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- Acompaiiamiento a la escuela PRIME en el proceso de Autoevaluaciéon con fines de renovacidn de la
Acreditacidn.

- Se desarrollaron reuniones con la sede de Bogotd en donde se logré un nuevo modelo de
Aseguramiento de la Calidad, logrando una mejor integracion de Autoevaluacién y Calidad.

Adicionalmente, informd que, en el marco del proceso de Acreditacidon Institucional Multicampus, se
llevd a cabo la construccion y radicacién del documento de Autoevaluacidn Institucional, el cual fue
presentado el 16 de abril de 2024. Asimismo, destaco la radicacién del documento de modificacion
del plan de estudios del programa de Comunicacién Social y Periodismo, asi como la optimizacion del
programa de Marketing y Negocios Internacionales. Por otra parte, compartié que se avanzo en la
presentacion de nueve procesos de radicacidn de Registros Calificados.

En relacidon con las proyecciones para el afio 2025, La Dra. Malory expuso que la Universidad se



encuentra en un proceso de reorganizacion y fortalecimiento de los sistemas de aseguramiento de la
calidad, explicé que, tradicionalmente, los procesos estan estructurados en torno a tres componentes
Autoevaluacion, Acreditacién y Registros Calificados. No obstante, la institucién ha decidido integrar
una nueva dimension estratégica: los Sistemas de Gestidon de la Calidad, con el fin de lograr una
articulaciéon mas dindmica y efectiva entre todos los procesos.

Recomendacidn de realizar ejercicio de DOFA en cada uno de los procesos para ser mas estratégicos.
Adicionalmente enfatizo el impacto que conlleva la informacién que entregan los procesos en
solicitudes de cara al ministerio de educacién.

La Dra. Malory enlisté las proyecciones para el 2025 mencionando el Acercamiento a universidades
nacional e internacional para el fortalecimiento del Sistema de aseguramiento de la Calidad, Factor
de Autoevaluacién, Acreditacidon Institucional, Seguimiento PM de la Acreditacion Internacional
PRIME, Seguimiento Riguroso de las actividades proyectadas en los planes operativos anuales (POA).
Fortalecer la articulacidon entre los programas académicos y la Direccién de Autoevaluacién para
optimizar los procesos de evaluacion externa, Apropiacién del modelo de Aseguramiento de la
Calidad.

En relacion con el Sistema de Gestidn de Calidad, se informd que el proceso alcanzé un cumplimiento
del 100% del POA 2024, con la ejecucién de las 13 actividades programadas. Informd que, tras las
auditorias externas, la sede Barranquilla obtuvo la recertificacion del Sistema de Gestidn de Calidad.

Posteriormente compartié algunos de los logros alcanzados: Cumplimiento de las actividades
planeadas, Capacitaciones de los lideres de proceso, Envio de los Boletines Informaticos del SGC,
Implementacion de la Auditoria Express, Auditoria Interna, Auditoria Externa, Articulacién trabajo con
el IDEASA Bogotd para el impacto climatico y el SGC de Bogota (INSTITUTO DE ESTUDIOS Y SERVICIOS
AMBIENTALES).

Como cierre de su intervencion, la lider del proceso indicé que las principales acciones proyectadas
son: Alineacidon del modelo de aseguramiento de la calidad, Capacitacién de auditores internos,
Generacion de espacios de formacion sobre el Sistema de Gestion de Calidad y Dinamizacién de los
comités de calidad en la sede y la seccional

5. Gestion para el fortalecimiento de Resultados Saber Pro

La presentacion del informe de Gestidn de Fortalecimiento de Resultados de Saber Pro estuvo a cargo
del lider, Dr. Hernan Dario Quintero, quien expuso los resultados obtenidos por programa en las
pruebas Saber Pro-2024. Mencioné que el programa de Administracion mostré un ascenso
significativo, pasando de 146 en 2023 a 163 en 2024, el programa de Marketing y Negocios
Internacionales presentd resultados estables en los ultimos tres afos, con un promedio de 147
puntos, el programa de Comunicacién Social y Periodismo Digital alcanzé Nivel 3 en inglés y
comunicacion escrita, el programa de Derecho registré una mejora importante, pasando de 163 a 175
puntos en comparacion con el afio anterior. Reconocié que para la primera participacion del programa
de Ingenieria Industrial obtuvo un resultado de 155 puntos. Al cierre de su intervencion, el docente
exhorto a los lideres de escuela a continuar fortaleciendo las estrategias académicas, resaltando el
crecimiento evidenciado en los resultados obtenidos.

Resultados y reconocimientos

Desde la Vicerrectoria Académica, la Dra. Adriana Uribe y equipo realizaron la entrega de
reconocimientos a lideres y escuelas por su desempefo destacado durante 2024. La Escuela Mayor
de Derecho: reconocida por los resultados en Saber Pro, la Escuela de Psicologia: premiada por su
participacién en el proyecto Capacitacion Docente 4.0, la Escuela de Comunicacién Social y PRIME
Business School: destacadas en el proyecto de Fortalecimiento de AVAS. Adicionalmente, PRIME



v}

Business School recibié la Distincidn a la Excelencia en Internacionalizacidn, Escuelas de Ingenieria
Industrial y Disefio Digital fueron galardonadas con el Premio a la Innovacién, por su liderazgo y
visibilidad regional. Se otorgd reconocimiento al cumplimiento en Gestidn de Calidad a los procesos
de Admisiones y Educacidn Continuada.

Admisiones y Educacion Continuada

La presentacion fue desarrollada por el lider del proceso, Carlos Rojas, quien reportd un cumplimiento
del 100% en las actividades programadas: 5 en Admisiones y 7 en Educacién Continuada. En cuanto a
los logros de pregrado en 2024, se matricularon 106 estudiantes, distribuidos entre los programas de
Marketing y Negocios Internacionales (33), Derecho (11), Comunicacidn Social y Periodismo Digital
(9), Administracion de Empresas y Transformacion Digital (15), Ingenieria Industrial (9), Psicologia (14)
y Disefio Digital (15). Como proyecciones, se plantea un crecimiento del 42% en 2025-2 (de 106 a 150
estudiantes) y del 32% en 2026-1 (de 190 a 250), impulsado por la apertura del nuevo programa
Negocios Estratégicos de la Moda. En el drea de Educacién Continuada, se destacé un crecimiento
superior al 25%, con apertura de nuevos programas y lineas de consultoria, generando ingresos
aproximados de $420.000.000.

Escuela de Posgrados

La presentacién fue realizada por la directora ejecutiva de Posgrados, la Dra. Zugel Camargo, quien
reporté un cumplimiento del 93% del POA 2024, con 13 de 14 actividades ejecutadas y una pendiente
por concluir. Mencioné que dentro de los logros alcanzados se destacan: la creacién del perfil
institucional en Instagram, la asignacién de funciones de registro y control, el aumento en la apertura
de programas y el crecimiento en la poblacién estudiantil. En total, durante 2024 se aperturaron 12
programas y se matricularon 343 estudiantes. Asimismo, la renovaron de siete registros calificados,
correspondientes a programas en las areas Juridica (Derecho Penal, Derecho Laboral y Seguridad
Social, Derecho Constitucional) y Administrativa (Direccion y Gestion de Proyectos, Gerencia
Financiera, Gerencia Logistica, y Maestria en Direccidn y Gestién Tributaria). También se resaltd la
realizacion del primer encuentro de egresados y la participacién en 15 ferias empresariales.

Con respecto a las proyecciones para el 2025, se plantea el fortalecimiento de la vinculacién con
egresados, el crecimiento de la poblacién estudiantil, la organizacién de eventos de alto impacto, el
impulso a estrategias de marketing digital, la creacidon de nuevos programas académicos, el fomento
de la investigacion, el networking estratégico y la consolidacidn del equipo mediante la formulacidn
de un plan estratégico para la Escuela de Posgrados.

Escuela de Ciencias de la Comunicacidn Social y Periodismo

El lider del programa, el Vicedecano de la Escuela de Ciencias de la Camilo Parga, reportd un
cumplimiento del 88% del POA 2024, con 15 de 17 actividades ejecutadas. Entre los logros mas
relevantes se destacé el fortalecimiento del eje de internacionalizacidn, con experiencias de movilidad
saliente de estudiantes a instituciones en Espafia y Estados Unidos, asi como movilidad entrante con
una estudiante italiana, lo cual dej6 aprendizajes importantes en términos de seguimiento académico.
Resaltd la incorporacion de docentes internacionales en asignaturas mediadas por tecnologia y la
articulaciéon intersedes con Bogota y Santa Marta, logrando la construccion de la Agenda de Movilidad
2025. En cuanto a experiencias significativas, se produjo una serie de mas de 15 podcasts con alto
impacto digital, disponibles en plataformas como Spotify, los cuales han fortalecido el
posicionamiento del programa. Menciond que se cred la insignia Ruta de Medios Sergista,
promoviendo el vinculo con medios de comunicacién locales. Ademas, gracias al trabajo conjunto con
la oficina de practicas, se logré ubicar estudiantes en empresas como Caracol Radio, Cerrejon,
Promigas y Procaps. Dentro de las proyecciones, planted fortalecer la comunicacién organizacional
con empresas del sector, implementar movilidad académica entre sedes, promover la formacion
docente en plataformas 4.0 y bilinglie, y participar en convocatorias nacionales de periodismo.



Asimismo, se busca duplicar la participacidén en experiencias internacionales y proponer incentivos
para estudiantes del interior del pais.

Escuela Mayor de Derecho

El lider del programa, el Vicedecano de la Escuela Mayor de Derecho, el Dr. Luis Miguel Cabrera,
reporté un cumplimiento del 100% del POA 2024, con 14 actividades ejecutadas. Compartidé que,
durante el periodo 2024 la escuela obtuvo un incremento notable incremento en la matricula,
pasando de 15 estudiantes en 2024-1 a 28 matriculados en 2025-1. En las pruebas Saber Pro, el
programa alcanzé un promedio de 175 puntos, lo que refleja una mejora continua. Ademas, se
implemento con éxito el nuevo plan de estudios, el cual fue bien recibido en el mercado.

En cuanto a actividades académicas, se organizaron seis eventos institucionales, entre ellos foros de
Derechos Humanos, filosofia, concursos de debate, el Modelo de Naciones Unidas y Sergio Legal Talks,
con la participacién de mas de 20 colegios y 40 estudiantes. Se consolidaron alianzas estratégicas con
la Gobernacion del Atlantico y la Alcaldia de Barranquilla, y se ejecutaron dos diplomados en
educacion continuada, generando ingresos significativos. En el componente social, se fortalecieron
convenios con ANCUR y diversas fundaciones.

En internacionalizacién, se lograron acercamientos con universidades europeas, y tres estudiantes
participaron en la Semana de Excelencia Internacional en la Universidad de Salamanca (Espafia). En
investigacion, se otorgaron avales internacionales para estudiantes en Argentina y Brasil, y se logré la
clasificacidon de cinco estudiantes al encuentro nacional de la Red COLSI. Ademas, el diplomado en
investigacion produjo articulos cientificos en proceso de publicacién.

Como proyecciones, se solicité apoyo institucional para participar en eventos juridicos
internacionales, formalizar la marca “Escuela Mayor de Derecho”, desarrollar estrategias de
merchandising y fortalecer la infraestructura académica mediante la adecuacidon de la sala de
audiencias.

Escuela PRIME BUSINESS SCHOOL

La presentacién fue desarrollada por el Decano de la escuela, el Dr. Christian Carvajalino, inicio
exponiendo los resultados en la ejecuciéon del Plan Operativo Anual 2024. Mencioné que e
programaron un total de 48 actividades, de las cuales 41 fueron ejecutadas exitosamente, alcanzando
un 85% de cumplimiento, y 7 actividades aun estan pendientes de finalizar. Dentro de los logros
alcanzados resalté que la escuela obtuvo ingresos anuales por $6.500 millones, con una proyeccion
de crecimiento hacia $7.800 millones en 2025, consolidando la sostenibilidad financiera de la Escuela,
organizacién funcional, por departamentos y unidades académicas, Programas certificados alta
calidad internacional, Planes de estudios programas presenciales optimizados, flexibilizados,
actualizados y alineados. Programas interoperan para mayor flexibilidad y rentabilidad, Eficiencias de
la optimizacién: 17% gasto docente, ahorro $200 M en el 2024, entre otros.

El Decano menciond las apuestas trazadas para el periodo en donde destacd la normalizacién en
gestiéon académica, control y servicio, Piloto modelo educativo evolucionado, crecimiento en
pregrados presenciales (NEMO + FLEX) y virtuales (ECOD + ANEG), Fortalecimiento actividades
experienciales, Potenciar la investigacion formativa, la generacién y la transferencia y el
relacionamiento empresarial intensivo y posicionamiento de marca.

Diseno Digital
La presentacion estuvo a cargo del Coordinador de la escuela Jesus Alfaro de la Escuela de Disefio
Digital, quien informé sobre la ejecucion de las actividades correspondientes al Plan Operativo Anual
(POA). De las 21 actividades planeadas, se realizaron 20, alcanzando un 95% de cumplimiento,
mientras que 1 actividad no fue realizada.

En relacidn con los logros alcanzados, el lider de la Escuela de Disefio Digital destacé la realizacidon de
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la 4.2 Feria de Disefio Digital en la sede Barranquilla, evento en el que los estudiantes presentaron sus
proyectos finales. También se llevd a cabo una Feria de Robética, que contd con la participacion de
colegios y universidades de la ciudad. Asimismo, subrayé el seguimiento continuo que se realiza a
estudiantes con diagndstico de Asperger, como parte del compromiso con la inclusion educativa.
Para finalizar, el lider proyectd la organizacidn de charlas y participaciones internacionales como parte
del fortalecimiento académico de la escuela, y expresé la necesidad de contar con equipamiento y un
laboratorio propio, acorde a las exigencias del programa de Disefo Digital.

'Presentacion msENo DIGITAL

Nombkre: Sakura Rosa Kayama
Edad: 30

Nacionalidad: Japonesa (mitad
colombiana)

Ocupacién actual: Representante de
ventas de anime en Twin Engine Inc.

Ingenieria Industrial

La lider de la escuela Ingenieria Industrial, Ing. Lauriza Diaz, fue la encargada de presentar los avances
obtenidos durante el periodo 2024. Inicié su presentacidén con los datos de cumplimiento del informe
del Plan Operativo Anual (POA) de la Escuela de Ingenieria Industrial, destacando un grado de
cumplimiento del 94%. De las 16 actividades planeadas, se realizaron 15, y 1 actividad quedd
pendiente por concluir.

Ademas, Ing. Lauriza compartié los logros alcanzados en materia de investigacion durante 2024, los
cuales detallé a continuacién: Participacién en eventos regionales y nacionales con el semillero de
investigacion del programa, Semillero de Investigacién de la Escuela gano aval internacional, La
participacién de la escuela en 2 congresos internacionales, La entrega de su primer articulo Q1 para
el grupo de investigacién, la realizacion de Proyecto de transformacion empresa Don Pancito, La
escuela fue lider y organizadora de actividades STEM Barranquilla, Estudiantes de semillero
participaron en proyectos interdisciplinares con la escuela mayor de derecho.

Sefialé que los logros alcanzados en materia de internacionalizacion fueron: Las actividades
académica clases espejo con la University of South Florida, Actividades académicas Inter Escuelas BQ
— BG: Se dicto un conjunto de forma remota una asignatura, Actividades académicas de forma remota
dicta materia Renewable Energy And Ecoinnovation con docente que se encuentra en Dinamarca.
Con respecto a las proyecciones en el afio 2025 compartid: Abrir un nuevo programa de Ingenieria
para la escuela y posicionar el programa Ingenieria industrial, Crear cursos y diplomados en educacién
continuada, Realizar actividades académicas nacionales para la comunidad de Ingenieria, Fortalecer
el laboratorio y los recursos bibliograficos y seguir creciendo en la comunidad de Ingenieria

Psicologia

La presentacion del informe estuvo a cargo de la directora del Programa de Psicologia de la sede
Barranquilla, Dra. Viviana Ahumada, quien inicid su intervencién con la exposicidn del Plan Operativo
Anual (POA), en el cual se planificaron 17 actividades, de las cuales se ejecutaron 16 y una pendiente
por concluir. Indicé que el programa cuento con 8 cohortes que agruparon a 104 estudiantes,
apoyados por un equipo docente conformado por 2 profesores de tiempo completo, responsables de
la coordinacién del programa y de docencia-servicio, y 23 docentes catedraticos con formacion
minima de maestria, entre ellos una docente con doctorado finalizado.

Dentro los logros alcanzados la lider destacd importantes avances en investigacién y calidad, como la



participacién del semillero en eventos regionales y nacionales de RedCOLSI, participaciéon en el
encuentro N.S.I. de Psicologia, formacién en Saber PRO con resultados prometedores, y la
formalizacién de un convenio con el ICN (Investigacion en Centro). Con respecto a el componente de
internacionalizacién y gestion de recursos, resaltd la realizaciéon de una clase espejo con el TEC de
Monterrey, la primera visita de docentes internacionales desde la U.A.P., el establecimiento de dos
posibles convenios de doble titulacién con la Universidad Politécnica de Valencia y la Continental
University of Florida, la recepcidn de la primera estudiante internacional, y el fortalecimiento de los
recursos académicos con nuevo material bibliogréfico y pruebas psicotécnicas.

En cuanto a las acciones desarrolladas en extensidn y proyeccion social, La Dra. Viviana destacé la
participacién del programa en diversos eventos con impacto comunitario, asi como el desarrollo del
curso “Gestion y seleccién por competencias” y la realizacion de dos ferias de emprendimiento
lideradas por estudiantes. En términos de visibilidad y posicionamiento del programa, se logré la
generacion de alianzas estratégicas y la organizacion de espacios y eventos clave para fortalecer la
presencia institucional. Entre estos, se incluye el inicio de un podcast propio del programa, la
realizacion de eventos dirigidos tanto a publicos internos como externos, y la puesta en marcha del
primer evento de preparacidon para practicas en el drea clinica.
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Para finalizar su intervencidn, la Dra. Viviana Ahumada expuso las proyecciones del Programa de
Psicologia para el aifio 2025, entre las metas planteadas se encuentra el inicio de practicas en el area
de psicologia clinica, asi como la gestidon para la apertura de diplomados y cursos de formacion
continua. Se proyecta ademds la promocién de la movilidad estudiantil internacional, el
fortalecimiento de la nueva linea de investigacién centrada en derechos humanos, comportamiento
y desarrollo social, y la adquisicion de material especializado para laboratorio en colaboracién con
PRIME. De igual manera, se contempla la preparacion para la primera presentacion oficial del examen
Saber Pro por parte de los estudiantes del programa y el envio del documento maestro para la
creacion del nuevo programa académico en Terapia Ocupacional

Biblioteca
La presentacién del informe de la Biblioteca estuvo a cargo de su lider, Estefania Teran, quien reportd
la ejecucion del 100% de las 14 actividades programadas, todas ellas enmarcadas dentro del Plan
Operativo Anual (POA). Inicio destacando los logros del periodo 2024 mediante una gréafica en donde



compartiod el inventario general de la biblioteca, con un total de 1.407 libros en el area de Derecho,
448 libros de posgrado, 395 de comunicacién, 312 de literatura, 275 de marketing. En cuanto al uso de
los recursos informo que se registraron 869 préstamos de material fisico y 874 virtuales, siendo la
Escuela de Derecho la de mayor demanda fisica (319 préstamos) y la Escuela de Posgrados la de mayor
uso virtual (380 préstamos). Durante el afio se adquirieron 20 nuevos libros por un valor de $2.920.652,
con el fin de fortalecer el aprendizaje y la investigacion en los distintos programas académicos.
Asimismo, se aplicd una encuesta de satisfacciéon que arrojoé un resultado positivo del 82,87% por parte
de los estudiantes. Para concluir, se expusieron los principales retos para el préximo periodo, entre los
gue se incluyen el fortalecimiento del apoyo a la docencia e investigacion, la mejora en la accesibilidad
y difusidn de los servicios, la actualizacién del material bibliografico y audiovisual, el impulso a la
lectura y la cultura, la produccidn del Bibliolnformativo, y la capacitaciéon continua del equipo
bibliotecario.

Bienestar Universitario

La Coordinadora de Bienestar Universitario, Dra. Mdnica Castillo, inicié su presentacidn socializando
los logros alcanzados por el drea durante el afio 2024, organizados en distintos frentes de accidn.
Destacd la participacion de los equipos de voleibol y atletismo en los Juegos ASCUN Regional 2024, la
sensibilizacion y divulgacidon de las rutas de atencidn de la USAPI (Unidad de Servicios de Apoyo
Psicosocial Integral) y el CAOVAS (Centro de Atencion a las Violencias y Apoyo Social), asi como el
desarrollo de acciones de seguimiento para promover la permanencia estudiantil y apoyar los procesos
de graduacion. También resaltd la realizacion de los eventos “Excelencia Sergista” en los periodos
2024-1 y 2024-Il, la ampliaciéon de la oferta de actividades ludicas y deportivas, la ejecucion de
actividades en el marco de la Pastoral Universitaria, y el fortalecimiento de acciones dirigidas tanto a
los funcionarios de la institucion como a la comunidad de posgrados. Adicionalmente, se
implementaron campanas institucionales enfocadas en la promocidn de la salud mental, la inclusién y
la prevencion de situaciones de riesgo, entre ellas la ruta “Habla y te sana” para la atencién de casos
de riesgo suicida o autolesion, la ruta para casos de violencia sexual y/o de género, y la campafia
“Unidos por la inclusién”.

En cuanto a las proyecciones para el afio 2025, se contempla el fortalecimiento del area de Bienestar
Universitario mediante estrategias enfocadas en la retencion estudiantil, la participacion institucional
en los Juegos ASCUN nodo Caribe con la inclusién de nuevas disciplinas como voleibol femenino y
ajedrez, el reforzamiento del apoyo académico con talleres sobre técnicas de estudio y manejo del
estrés, asi como la ampliacion de la difusion de los servicios de salud mental. También se priorizara la
implementacion de medidas de seguridad en la organizacion de eventos deportivos y culturales, y el
fortalecimiento del area de Seguridad y Salud en el Trabajo. Finalmente, menciond que el grado de
cumplimiento del Plan Operativo Anual (POA) en 2024 fue del 100%, con un total de 11 actividades
completamente ejecutadas.

Centro de Idiomas

La Dra. Gina Emiliani, lider del proceso del Centro de Idiomas, presenté el informe correspondiente al
area, iniciando con el grado de cumplimiento del Plan Operativo Anual (POA), el cual alcanzé un
cumplimiento del 100%, con un total de 14 actividades desarrolladas durante el periodo evaluado.

Dentro de los principales avances alcanzados, la Dra. Emiliani menciond la apertura de dos cohortes
de cursos de inglés semestrales, dos cohortes de cursos vacacionales, dos cohortes del curso virtual
para el programa de Negocios Digitales, una cohorte de curso del Programa Docente Bilinglie.
Adicionalmente, la Dra. Emiliani expuso las siguientes acciones proyectadas para el afio 2025: ofrecer
cursos super intensivos virtuales para los niveles 6 y 7 a partir de abril de 2025-1, promover charlas
tematicas de interés para los estudiantes del Centro de Idiomas, desarrollar la tercera cohorte del
curso de inglés virtual para el programa Negocios Digitales, mantener la contratacién de docentes
bilinglies con alta experiencia y formacidn especializada, dar continuidad al programa Digital Flow
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para Docentes Bilinglies, como parte de la estrategia de fortalecimiento de competencias digitales y
pedagdgicas del equipo docente.

Consultorio Juridico

La directora del Consultorio Juridico, La Dra. Sandra Otero, presentd el informe correspondiente a su
proceso, destacando la ejecucion de un total de 22 actividades durante el ano 2024, todas ellas
enmarcadas dentro del Plan Operativo Anual (POA). Dentro de los logros alcanzados reporta una
atencidn significativa de casos: 121 durante el primer semestre y 150 en el segundo semestre del afio.
De manera paralela los casos atendidos con Ancur fueron 199 casos en el primer semestre y 153 en
el segundo. También menciond la inauguraciéon de una nueva sede fisica del Consultorio Juridico,
ubicada en la Cra 53 #75-143, lo que permite mejorar las condiciones de atencién y ampliar la
cobertura. Ademas, se realizaron brigadas y asistencia juridicas en diversas localidades del Atlantico,
entre ellas el barrio Manuela Beltran, Villa Mar — La Playa, y municipios como Campo de la Cruz,
Galapa, Malambo, Repeldn, Repeld y Soledad.

La Doc. Sandra compartid las proyecciones planteadas para el afio 2025, se encuentra la culminacion
de la adecuacién del Centro de Conciliacién conforme a los estandares técnicos y normativos vigentes,
asi como la gestion y obtencién de su aprobacidn oficial ante el Ministerio de Justicia y del Derecho.
También se plantea la ejecucidn de seis brigadas juridicas distribuidas equitativamente entre los dos
semestres académicos, y la formalizacidon de nuevos convenios de cooperacién con entidades del
sector publico y privado, con el propdsito de ampliar las oportunidades de practica profesional y
consolidar la labor formativa y social del Consultorio Juridico.

Egresados

La lider Adriana Acosta presentd el informe del drea de Egresados, destacando que durante el afo
2024 se llevaron a cabo 11 actividades planificadas, todas enmarcadas en el Plan Operativo Anual
(POA) del proceso. Entre los principales logros se destacé la realizacion de encuentros y el
reconocimiento a egresados destacados, asi como la implementaciéon de estrategias de comunicacion
y vinculacidon que generaron una mayor participacion de esta comunidad en ferias de emprendimiento
y actividades de internacionalizacién. Otro hito relevante fue la emisién periddica del Boletin de
Egresados, con informaciéon sobre oportunidades laborales, formacion académica y eventos
institucionales. En cuanto a la difusién de la oferta académica, se promovieron activamente los
programas de posgrado de las sedes Barranquilla y Santa Marta, resaltando los beneficios exclusivos
para egresados, como incentivos académicos. También se implementé y fortalecié la nueva bolsa de
empleo a través de la plataforma Coally, que facilita la conexién entre egresados y el mercado laboral,
complementada con la difusidn interna de ofertas de empleo. Ademas, la lider indicod que se avanzé
en la optimizacién y mantenimiento del sistema de informacidn de egresados a través de Bersoft,
permitiendo una gestién mas eficiente de la base de datos.

En cuanto a las proyecciones para el periodo 2025, mencioné que se contempla la ampliacion del
numero de empresas aliadas con el objetivo de ofrecer mas oportunidades laborales exclusivas para
egresados, asi como la implementacién de talleres y asesorias en temas de empleabilidad. También
se proyecta integrar nuevas herramientas de andlisis para mejorar la segmentacién y el seguimiento
de egresados de posgrados, y desarrollar actividades focalizadas por programas académicos,
orientadas a consolidar una relacion duradera y estratégica con los egresados.

Gestion Tecnoldgica e Informatica

El lider del drea de Gestidn Tecnoldgica e Informatica Julio Canepa realizo la presentacién del informe
del proceso, informando que se ejecutaron en su totalidad las 6 actividades previstas en el marco del
Plan Operativo Anual (POA) del proceso para el afio 2024. Destacd la implementacion de la plataforma
OTRS, que garantizo una atencidn oportuna a las solicitudes enviadas a la mesa de ayuda. Este sistema
contribuyd a mantener una tendencia positiva en el indicador de soporte de TI, mejorando la
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eficiencia del area y elevando la satisfaccion de los usuarios, con un total de 82 tickets registrados
durante el periodo. Ademas, resalté el uso efectivo de la plataforma Xirrus, la cual, gracias a su sistema
de alertas y notificaciones detalladas, permite una respuesta rapida ante incidencias, asegurando una
conectividad estable y confiable en los diferentes espacios de la sede. En materia de seguridad de la
informacién, se garantizaron medidas de proteccién mediante herramientas como Fortinet, sistemas
antivirus y campafias informativas sobre ciberseguridad. La consolidacidn del Centro de Operaciones
de Seguridad (SOC) permitid la monitorizacién continua (7x24) de amenazas digitales.

En cuanto a la infraestructura, se llevd a cabo la renovacion de equipos audiovisuales en salones de
los bloques A y B (A208, B2-05, B2-06, B3-01), asi como la instalacidn de cuatro nuevos videobeams
marca Epson en aulas adicionales, mejorando asi las condiciones tecnoldgicas para la docencia.

El lider, mencioné las proyecciones planteadas para el periodo 2025 en donde se incluyen la
continuacién del proceso de renovacién de ayudas audiovisuales en los salones de los bloques Ay B,
la instalacion del cableado estructural del bloque B, y la modernizacidn de los equipos en las salas de
sistemas de este mismo bloque. También se contempla la implementacidn de la plataforma Zabbix
para monitoreo en tiempo real de la red, asi como la adopcién de nuevas mejoras en los servicios
prestados por el area de TI, con el propdsito de seguir incrementando los niveles de eficiencia y
satisfaccioén institucional.

Internacionalizacion

La presentacion estuvo a cargo de su lider, Ana Sofia Acosta quien presento el informe del proceso de
Internacionalizacién, sefialando que de las 26 actividades programadas en el marco del Plan Operativo
Anual (POA) del proceso para el afio 2024, se ha ejecutado 20 actividades, 4 se encuentran en curso
por concluir y 2 no fueron realizadas.

La lider menciond que dentro los principales resultados alcanzados durante el periodo se encuentran
los convenios en gestidon con instituciones como la University of Louisville, el registro de 24
movilidades estudiantiles nacionales y 49 internacionales, y la consolidacion de 9 procesos de doble
titulacién. En el marco de la Semana Académica Internacional, se reportd la participacién de 44
estudiantes con la Universidad de Salamanca y 1 con Florida International University. En cuanto a la
movilidad docente y administrativa, se lograron 21 movilidades a nivel nacional y 18 a nivel
internacional. Ademas, se contd con la presencia de 2 expertos internacionales, la llegada de 1
estudiante de intercambio, y visitas internacionales significativas, como las asociadas a la red RITTMA
(9 participantes), el Encuentro Iberoamericano de Marketing y Turismo con la Universidad Auténoma
de Querétaro (UAQ) con 9 asistentes, y otras visitas internacionales que sumaron 4 mas.

Ana Sofia, informd que las proyecciones trazadas para el 2025 incluyen acciones enfocadas en
maximizar el aprovechamiento de los convenios vigentes y fortalecer la colaboracién con nuevas
universidades, incluyendo iniciativas con ICETEX y el programa ERASMUS. También se proyecta la
realizacion de una Jornada de Internacionalizacién dirigida a funcionarios y estudiantes, la
actualizaciéon de la pagina web del area en la sede Barranquilla y el desarrollo de una misién académica
a Brasil.

Investigacion e Innovacion

La lider Meylin Ortiz presentd el informe del proceso de Investigacidn e Innovacién, informando que
se ejecutaron en su totalidad las 9 actividades planificadas en el marco del Plan Operativo Anual (POA)
del proceso, alcanzando un cumplimiento del 100% para el afio 2024. Entre los logros mas relevantes
se destaco la realizacidn de 6 proyectos de investigacion e innovacion, de los cuales 2 correspondieron
a nuevas iniciativas y 4 fueron proyectos de continuidad. Cinco de estos se desarrollaron de manera
articulada entre programas, escuelas y sedes, con financiacién interna y el respaldo de empresas
aliadas y universidades, en el marco de redes colaborativas de investigacion.

Durante el periodo, también se logré la presentacion formal de los tres grupos de investigacion ante
Minciencias, la implementacidn de un plan de formacién y asesorias en investigacién, y la puesta en
marcha del sistema de gestion desde el componente investigativo. Gracias al apoyo de ICETEX, se
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facilité la participacidn institucional en eventos internacionales realizados en Italia y México.
Asimismo, se recibieron visitas de expertos nacionales e internacionales pertenecientes a redes como
RITMMA, Red Juridica, RedCOLSI y STEM. Se destacé la participacion de todas las escuelas en eventos
cientificos, especialmente desde la categoria de semilleros, obteniendo dos avales internacionales
para ferias de investigacion por parte de estudiantes de Ingenieria y Derecho.

La lider afiadié que, en cuanto a la produccién investigativa, se ejecutaron 93 planes de trabajo de
semilleros, liderados por las seis escuelas de la sede Barranquilla. De estos, 71 estudiantes
participaron en semilleros de investigacién y 22 en el Semillero de Creacidn en Arte y Cultura, lo cual
refleja un compromiso institucional con la formacién investigativa desde las primeras etapas
académicas. Las proyecciones para el afio 2025 incluyen la categorizacion de grupos e investigadores
ante Minciencias, la continuidad de las publicaciones cientificas y la presentacién de egresados como
jovenes investigadores vinculados a semilleros. Ademads, se planea fortalecer la participacion en
convocatorias externas y promover la coejecucidn de proyectos con otras universidades y entidades.
Finalmente, se gestionardn nuevos convenios de cooperacion que permitan expandir las capacidades
investigativas de la institucion y consolidar su presencia en redes académicas y cientificas de alcance
nacional e internacional.

Comunicaciones

La lider Estefania Sierra fue la encargada de presentar el informe del drea de Comunicaciones 2024,
destacando el cumplimiento del Plan Operativo Anual del 100% de las 9 actividades programadas
durante el periodo, todas ellas desarrolladas de manera satisfactoria.

Destacd importantes avances en el fortalecimiento de la presencia digital de la institucién. Entre los
logros alcanzados durante el periodo, se evidencié un incremento sostenido en la comunidad digital:
en Instagram se paso de 12.400 seguidores en enero de 2023 a 13.563 en enero de 2024; en Facebook,
de 10.760 a 12.645; en LinkedIn, de 4.071 a 4.283; y en YouTube, de 366 a 444 suscriptores. Asimismo,
se reportaron multiples apariciones y colaboraciones con medios tradicionales y digitales para el
cubrimiento de eventos y fechas institucionales relevantes. Se destaco también el disefio, promocidén y
difusién de la modalidad de Jornada Flexible de PRIME Business School, incluyendo menciones en
medios como el programa “Nuestras Mafianas” de Telecaribe y cuias radiales en Emisora Atlantico.
Otro hito importante fue la promocién de la campafia multicampus SUMATE, que impulsa el proceso
de autoevaluacion institucional. Adicionalmente, el drea brindd apoyo y seguimiento a la creacidén de
contenido de cinco cuentas académicas, asi como la apertura de una nueva cuenta para posgrados.

En cuanto a las proyecciones, anuncid la creacién del programa de formacidn y aprendizaje practico
Creators Sergistas, con el objetivo de fomentar la produccién de contenido institucional por parte de
estudiantes para la cuenta principal (@lasergiobq), la pagina web y eventos institucionales . También
se contempla el disefio de un kit de marca y plantillas para uso en la cuenta principal y las diferentes
escuelas. Se dara continuidad a la campafa “Generacidon S”, promoviendo la apropiacién estudiantil
mediante productos como articulos web, testimoniales en video y publicaciones tematicas. Finalmente,
se proyecta fortalecer la presencia institucional en medios emergentes dirigidos a audiencias jovenes,
como Impacto News, Zona Cero y TuBarco, asi como ampliar el alcance mediante pautas en espacios
digitales de alto trafico, consolidando asi una estrategia de comunicacién integral y de alto impacto.

Proyeccion Social

La lider Viviana Ahumada presentd el informe del area de Proyeccion Social, destacando el
cumplimiento del 100% consignadas en el Plan Operativo Anual (POA), de las 23 actividades
programadas durante el periodo, todas ellas desarrolladas de manera satisfactoria. Entre los logros
mas significativos, se resaltd la realizacién de la primera entrega de certificados del programa de
voluntariado, la recepcidn de la segunda auditoria al area y donaciones multiples. En cuanto a las
proyecciones para el afio 2024, se propone unificar la informacidn del drea conforme a lo estipulado
por la Politica Nacional, revisar propuestas de proyectos formuladas desde las distintas escuelas que
puedan ser susceptibles de apoyo presupuestal externo, y brindar continuidad a las alianzas



internacionales generadas.

Durante la intervencidn, también hizo énfasis en las siete formas en que se estructura la extensién
universitaria, abarcando: educacidn continua o continuada, servicios de asesoria y consultoria,
servicios docente-asistenciales, gestion de la innovacidn, programas interdisciplinarios que integran
formacidn e investigacidn, practicas y pasantias universitarias, gestion cultural, gestion de la relacion
con los graduados y voluntariado.

Secretaria General

La presentacion del informe del proceso de Secretaria General estuvo a cargo de la lider, Diana
Sepulveda, quien socializd el avance de las actividades contempladas en el Plan Operativo Anual
(POA). De las 18 actividades planificadas para el afio 2024, menciond que fueron ejecutadas 12 y se
encuentran 6 en proceso de conclusién. Entre los principales logros alcanzados, destacé la
actualizacion del 100% de las tablas de retencidon documental, con el fin de garantizar el manejo
adecuado de los archivos conforme a la gestién de cada area. Asimismo, sefialo que se avanzé en un
70% en la revision y clasificaciéon de la documentacién custodiada por la Secretaria General, lo cual
permitird un mejor aprovechamiento del espacio fisico y mayor facilidad de acceso a la informacién.
Otro de los avances relevantes fue la actualizacidn de los procedimientos internos del area, incluyendo
procesos clave como el de grados, con un progreso del 70%, orientado a mejorar la atencion tanto a
clientes internos como externos. También resalto el fortalecimiento de la comunicacién institucional
mediante una mayor divulgacion de los procesos a través de redes sociales y correos electrdnicos, lo
cual se reflejé en unincremento del 80% en las matriculas web durante la primera semana del proceso
2025-1. Ademas, destaco la articulacion entre las Secretarias Generales de la sede Barranquilla y la
seccional Santa Marta, lo cual ha contribuido a la mejora continua de los procesos administrativos y
académicos.

En cuanto a las proyecciones para el aio 2025, se plantean acciones orientadas a mejorar la calidad
del servicio y la satisfaccion de los usuarios. Entre ellas, se incluye la implementacién de nuevas
estrategias de atencidn, el fortalecimiento de la divulgacidn de los procesos mediante medios digitales
en coordinacidn con el area de comunicaciones, la adecuacidn de nuevos espacios para la atencion al
publico y el resguardo documental, asi como el aumento del equipo de trabajo.

Servicios Generales

La presentacion de los avances y logros del drea de Servicios Generales estuvo a cargo de la lider Karen
Duran, quien informd que las 9 actividades planeadas para el afio, todas contempladas en el Plan
Operativo Anual (POA), fueron ejecutadas con éxito, alcanzando un cumplimiento del 100%. Entre los
principales logros alcanzados, se destacd la reduccion del consumo de energia mediante la unificacion
de las dos sedes, asi como la optimizacion del presupuesto operativo gracias a la entrega de la sede
Prado. Esta medida permitié una disminucidn significativa en los costos operativos, facilitando una
redistribucion eficiente de los recursos sin afectar la calidad ni la operatividad de la institucion.

Con respecto a las proyecciones para el afio 2025, En el drea de mantenimiento de infraestructura, se
planea la restauracion de la fachada de la universidad, la construccidon de nuevos espacios recreativos
al aire libre para zonas de descanso, y la implementacion de areas verdes que no solo mejoraran el
entorno, sino también la calidad del aire. Ademds, se buscard incrementar el porcentaje de
cumplimiento del cronograma de mantenimiento preventivo.

En cuanto a los Servicios Generales, se continuard optimizando las rutinas de limpieza,
redistribuyendo el personal y exigiendo la capacitacidon obligatoria del equipo de aseo en el uso
adecuado de productos, tiempos de limpieza y atencidn al usuario. También se exigira el
entrenamiento del personal de vigilancia en protocolos de emergencia, primeros auxilios y manejo de
conflictos. Asimismo, se instalardn nuevos puntos ecoldgicos y se implementaran medidas para
optimizar el consumo de aguay energia, con el objetivo de seguir promoviendo una gestion sostenible
y eficiente de los recursos dentro de la institucion.



\iidl)
&y

Comentario del representante de los estudiantes:

El representante estudiantil Gabriel Martinez, estudiante de Derecho, tomd la palabra para expresar
su agradecimiento a la institucidn y elogiar la labor desarrollada por el cuerpo administrativo durante
el ano. En su intervencion, destacé la importancia de continuar fortaleciendo los procesos de apoyo y
atencidn dirigidos a los estudiantes, reconociendo los esfuerzos que se han venido realizando, pero
también sefialando que aun hay oportunidades de mejora en beneficio de la comunidad estudiantil.
Resaltd con orgullo la proyeccidn institucional de la Universidad Sergio Arboleda, afirmando que, en
nombre de sus compaiieros, veian a la Universidad como una instituciéon grande, con presencia y
reconocimiento a nivel nacional gracias a sus tres sedes en Barranquilla, Santa Marta y Bogotd. En sus
palabras, enfatizé: “Como estudiantes, esperamos lo mejor y mas grande de la Universidad”.
Finalmente, manifesté que, tras escuchar las presentaciones de cada uno de los lideres de proceso,
comprendia mejor la gestion de calidad que impulsa la institucion, y valord positivamente el
compromiso reflejado en las distintas acciones presentadas.

CONCLUSIONES

El evento “Construyendo Barranquilla 2025” se consolidé como un espacio estratégico de didlogo
institucional, en el que se visibilizaron los avances significativos alcanzados durante el 2024 por las
distintas dreas y escuelas de la sede, al tiempo que se definieron proyecciones y compromisos clave
para el futuro inmediato.

Alo largo de la jornada, se evidencié un sélido compromiso colectivo con la excelencia académica, la
mejora continua y la sostenibilidad institucional. Las cifras de cumplimiento de los Planes Operativos
Anuales (POA), asi como los resultados en indicadores de calidad, matricula, internacionalizacion,
investigacion y bienestar universitario, reflejan un trabajo articulado y una cultura institucional
orientada al logro.

Destacaron iniciativas como la implementacion del proyecto “Escuela de Decanos”, la optimizacion
académica vy curricular, el fortalecimiento del Sistema de Gestion de Calidad, la mejora en los
resultados de las pruebas Saber Pro, el robustecimiento de los procesos de internacionalizacién, el
crecimiento en investigacion formativa y la expansion de programas de educacién continuada.
Igualmente, se resalté la labor social, la inclusién, la transformacion digital y la innovacion pedagdgica
como pilares clave del modelo educativo de la sede.

La entrega de reconocimientos a programas y lideres subrayé la importancia de fomentar una cultura
de evaluacidn, excelencia y mejora permanente. Ademas, el ejercicio de retroalimentacion,
particularmente con la voz del representante estudiantil, confirmé la importancia de mantener y
profundizar los canales de participacién y escucha activa de la comunidad académica.

Frente al horizonte 2025, se plantean retos y oportunidades en torno al fortalecimiento de los
sistemas de aseguramiento de la calidad, la consolidacién de alianzas nacionales e internacionales, el
crecimiento sostenible de la oferta académica, la mejora en infraestructura tecnoldgica y fisica, y el
impulso a estrategias de retencidn y bienestar.

“Construyendo Barranquilla 2025” no solo permitié rendir cuentas y reconocer avances, sino también
alinear esfuerzos institucionales bajo una visién compartida: construir una Universidad cada vez mds
pertinente, inclusiva, innovadora y con alto impacto regional, nacional e internacional.



