
Cuenta de VALOR_RESP

CIUDAD CAPITULO ENCABEZADO PREGUNTA VALOR_RESP Total

Bogotá A. Proyecto I - PEI

1. Tiene conocimiento que dentro de 

la misión y del proyecto educativo de 

la Universidad y del programa se 

contemplan como elementos 

fundamentales: El ejercicio profesional con vocación de liderazgo Si 90,32%

No 9,68%

El emprendimiento Si 90,32%

No 9,68%

El protagonismo del estudiante Si 71,88%

No 28,13%

La autoevaluación permanente Si 90,32%

No 9,68%

La cultura como principio de formación Si 90,63%

No 9,38%

La excelencia académica Si 96,77%

No 3,23%

La formación en valores del humanismo cristiano Si 100,00%

La internacionalización Si 96,77%

No 3,23%

La innovación Si 93,75%

No 6,25%

2. ¿Podría usted explicar la misión y 

los principios de la Universidad?

¿Podría usted explicar la misión y los principios de la 

Universidad? Si 96,77%

No 3,23%

3. ¿Está usted Totalmente de acuerdo 

(TA), de Acuerdo (A), en Desacuerdo 

(D), o Totalmente en Desacuerdo 

(TD) con las siguientes afirmaciones?. 

En la Universidad se estimula(n): El éxito académico TA 45,16%

A 48,39%

D 3,23%

TD 3,23%

Los valores cívicos TA 61,29%

A 29,03%

D 6,45%

TD 3,23%

Los valores éticos TA 67,74%

A 25,81%

D 3,23%

TD 3,23%

La participación en actividades deportivas TA 58,06%

A 35,48%

D 3,23%

TD 3,23%

La participación en actividades culturales TA 54,84%

A 35,48%

D 6,45%

TD 3,23%

El fortalecimiento de los vínculo entre los miembros de la 

Universidad TA 25,81%

A 51,61%



Bogotá A. Proyecto I - PEI 3. ¿Está usted Totalmente de acuerdo El fortalecimiento de los vínculo entre los miembros de la D 22,58%

El intercambio o movilidad estudiantil TA 48,39%

A 41,94%

D 9,68%

B. Proyecto II - DOCENTES

4. En términos de Excelente (E), Muy 

Bueno (MB), Bueno (B), Regular (R) o 

Malo (M), califique: La calidad profesional de los docentes E 35,48%

MB 48,39%

B 12,90%

NSE 3,23%

Las políticas de desarrollo profesoral E 12,90%

MB 25,81%

B 41,94%

M 3,23%

NSE 3,23%

R 12,90%

La interacción con la comunidad académica nacional e 

internacional E 6,45%

MB 48,39%

B 25,81%

NSE 3,23%

R 16,13%

Los estímulos que reciben los profesores E 6,45%

MB 16,13%

B 25,81%

M 3,23%

NSE 6,45%

R 41,94%

5. La Universidad tiene políticas 

claramente establecidas respecto de 

la selección y vinculación de los 

docentes?

¿La Universidad tiene políticas claramente establecidas 

respecto de la selección y vinculación de los docentes? Si 74,19%

No 25,81%

6. En relación con las políticas del 

proceso docente, con la escala de 

Excelente (E), Muy Bueno (MB), 

Bueno (B), Regular (R) o Malo (M), 

califique: Los criterios y mecanismos para la evaluación de docentes E 9,68%

MB 29,03%

B 48,39%

R 12,90%

Los criterios y mecanismos para selección y vinculación de 

docentes E 6,45%

MB 45,16%

B 35,48%

M 3,23%

R 9,68%

El funcionamiento del plan de mejoramiento docente E 3,23%

MB 19,35%

B 67,74%

M 3,23%

R 6,45%

Los incentivos y la promoción del proyecto de vida del 

docente E 3,23%

MB 12,90%

B 41,94%



Bogotá B. Proyecto II - DOCENTES 6. En relación con las políticas del Los incentivos y la promoción del proyecto de vida del M 3,23%

R 38,71%

El plan de trabajo como mecanismo para organizar y 

potenciar la labor docente E 9,68%

MB 29,03%

B 48,39%

M 6,45%

R 6,45%

C. Proyecto III - 

INVESTIGACIÓN

7. En los últimos dos años, ha estado 

Usted vinculado en algunas de las 

siguientes actividades  para la gestión 

de la investigación e Innovación

Líder y gestor del Plan estratégico de investigación e 

innovación de la Escuela Si 38,71%

No 61,29%

Líder y gestor del Plan de inversión de investigación e 

innovación de la Escuela Si 38,71%

No 61,29%

Gestor del proceso de autoevaluación del factor de 

investigación de la Escuela Si 45,16%

No 54,84%

Gestor y líder de implementación del plan de mejoramiento 

para el factor de investigación de la Escuela Si 45,16%

No 54,84%

Líder y gestor de la agenda de investigación e innovación de 

la Escuela Si 48,39%

No 51,61%

Gestor y líder de actividades académicas para la formación en 

investigación de la Escuela Si 58,06%

No 41,94%

8. Está Usted totalmente de Acuerdo 

(TA), de Acuerdo (A), en Desacuerdo 

(T) o totalmente en desacuerdo (TD) 

con las siguientes afirmaciones?. ¿Las 

políticas institucionales de 

investigación/desarrollo 

tecnológico/innovación/creación 

artística o cultural

Impactan favorablemente la calidad de los Programas 

académicos? TA 29,03%

A 58,06%

D 9,68%

TD 3,23%

Fomentan la producción de calidad  e impacto por parte de 

los docentes y estudiantes? TA 16,13%

A 64,52%

D 12,90%

TD 6,45%

Motivan a los docentes y estudiantes a participar en 

actividades de investigación e innovación? TA 35,48%

A 32,26%

D 25,81%

TD 6,45%

Potencian la cofinanciación externa de proyectos de 

investigación e innovación? TA 25,81%

A 41,94%

D 29,03%



Bogotá C. Proyecto III - 8. Está Usted totalmente de Acuerdo Potencian la cofinanciación externa de proyectos de TD 3,23%

Incentivan la inserción en redes académicas internacionales? TA 29,03%

A 32,26%

D 35,48%

TD 3,23%

Promueven la interdisciplinariedad? TA 35,48%

A 48,39%

D 9,68%

TD 6,45%

Estimulan la cooperación y/o coautoría internacional en las 

actividades y resultados de investigación? TA 29,03%

A 38,71%

D 29,03%

TD 3,23%

9. En términos de Excelente (E), 

Bueno (B), Regular (R) o Malo (M), 

califique los siguientes aspectos de la 

infraestructura y recursos de apoyo a 

la investigación, desarrollo 

tecnológico o creación artística (Si 

Usted no ha participado en este tipo 

de actividades marque NA) Calidad de los laboratorios, salas y/o talleres E 3,23%

B 61,29%

R 12,90%

N/A 22,58%

Calidad de los equipos y dotación de laboratorios, salas y/o 

talleres E 3,23%

B 48,39%

R 22,58%

N/A 25,81%

Disponibilidad de uso de licencias de software especializados E 16,13%

B 45,16%

R 19,35%

N/A 19,35%

Disponibilidad y acceso a recursos electrónicos especializados 

(bases bibliográficas, bases de datos, colecciones, bibliotecas 

digitales, entre otros) E 35,48%

B 38,71%

M 3,23%

R 9,68%

N/A 12,90%

Los recursos financieros para ejecución de las actividades E 6,45%

B 58,06%

M 3,23%

R 19,35%

N/A 12,90%

El apoyo administrativo y logístico institucional E 19,35%

B 51,61%

M 6,45%

R 12,90%

N/A 9,68%



Bogotá

D. Proyecto IV - PROCESOS 

ACADÉMICOS

10. ¿Está usted Totalmente de 

Acuerdo (TA), de Acuerdo (A), en 

Desacuerdo (D), o Totalmente en 

Desacuerdo (TD) con las siguientes 

afirmaciones?. En la Universidad: Se fomenta la flexibilidad curricular en sus programas. TA 45,16%

A 41,94%

D 6,45%

NSE 6,45%

Se beneficia de las relaciones nacionales e internacionales de 

cooperación académica. TA 35,48%

A 51,61%

D 6,45%

NSE 6,45%

La evaluación que hacen los profesores corresponde a la 

metodología que utilizan. TA 32,26%

A 48,39%

D 6,45%

NSE 12,90%

E. Proyecto VIII - 

ORGANIZACIÓN Y GESTIÓN

11. En términos de Excelente (E), Muy 

Bueno (MB), Bueno (B), Regular (R) o 

Malo (M), califique: Las políticas de administración y gestión de la Universidad E 12,90%

MB 29,03%

B 48,39%

M 3,23%

NSE 3,23%

R 3,23%

Los canales de comunicación que utiliza la Universidad E 22,58%

MB 32,26%

B 35,48%

M 3,23%

NSE 3,23%

R 3,23%

Los mecanismos de motivación y los incentivos que tiene la 

Universidad E 6,45%

MB 16,13%

B 48,39%

M 3,23%

R 25,81%

Su sentido de pertenencia hacia la Universidad E 70,97%

MB 16,13%

B 3,23%

M 3,23%

NSE 3,23%

R 3,23%

La eficacia de la comunicación horizontal entre las 

dependencias E 22,58%

MB 22,58%

B 35,48%

M 6,45%

NSE 3,23%

R 9,68%

La eficacia de la comunicación vertical entre las dependencias E 22,58%

MB 25,81%

B 29,03%



Bogotá E. Proyecto VIII - 11. En términos de Excelente (E), Muy La eficacia de la comunicación vertical entre las dependencias M 6,45%

NSE 3,23%

R 12,90%

12. Los equipos informáticos de que 

dispone la Universidad: Son los apropiados Si 83,87%

No 16,13%

Son suficientes Si 35,48%

No 64,52%

Tienen software actualizado Si 80,65%

No 19,35%

Cuentan con soporte técnico Si 93,55%

No 6,45%

13. ¿Está usted Totalmente de 

Acuerdo (TA), de Acuerdo (A), en 

Desacuerdo (D), o Totalmente en 

Desacuerdo (TD) con las siguientes 

afirmaciones?

Los programas ofrecidos por la Universidad son 

correspondientes con las necesidades del país. TA 64,52%

A 32,26%

D 3,23%

En la Universidad es claro el proceso para la toma de 

decisiones TA 29,03%

A 54,84%

D 12,90%

TD 3,23%

F. Proyecto V -ESTUDIANTES

14. ¿Conoce los mecanismos 

institucionales de ingreso de los 

estudiantes a la  Universidad?

¿Conoce los mecanismos institucionales de ingreso de los 

estudiantes a la  Universidad? Si 93,55%

No 6,45%

15. En relación con las políticas 

institucionales sobre estudiantes, con 

la escala de Excelente (E), Muy Bueno 

(MB), Bueno (B), Regular (R) o Malo 

(M), califique: Los criterios y mecanismos para la selección de estudiantes E 19,35%

MB 35,48%

B 41,94%

R 3,23%

La aplicabilidad del Reglamento Académico para Estudiantes E 22,58%

MB 48,39%

B 22,58%

R 6,45%

El funcionamiento adecuado del sistema de evaluación del 

aprendizaje E 22,58%

MB 29,03%

B 38,71%

R 9,68%

Las becas y apoyo financiero para los estudiantes E 41,94%

MB 9,68%

B 48,39%

La movilidad internacional de los estudiantes E 29,03%

MB 25,81%

B 32,26%

R 12,90%



Bogotá

G. Proyecto VII - BIENESTAR 

INSTITUCIONAL

16. ¿Está usted Totalmente de 

Acuerdo (TA), de Acuerdo (A), en 

Desacuerdo (D), o Totalmente en 

Desacuerdo (TD) con la siguiente 

afirmación?

La Universidad posee servicios y actividades adecuadas para 

el bienestar de toda la comunidad TA 35,48%

A 54,84%

D 6,45%

NSE 3,23%

17. En términos de Excelente (E), Muy 

Bueno (MB), Bueno (B), Regular (R) o 

Malo (M), califique:. Los servicios: Médicos E 32,26%

MB 25,81%

B 38,71%

R 3,23%

Psicológicos E 22,58%

MB 29,03%

B 32,26%

NSE 16,13%

Espirituales E 48,39%

MB 22,58%

B 12,90%

NSE 9,68%

R 6,45%

Culturales E 35,48%

MB 29,03%

B 32,26%

NSE 3,23%

Deportivos E 38,71%

MB 29,03%

B 29,03%

NSE 3,23%

Decanatura de estudiantes E 41,94%

MB 29,03%

B 22,58%

NSE 3,23%

R 3,23%

18. En términos de Excelente (E), Muy 

Bueno (MB), Bueno (B), Regular (R) o 

Malo (M), califique:. La calidad del 

personal de los servicios: Médicos E 35,48%

MB 25,81%

B 35,48%

R 3,23%

Psicológicos E 29,03%

MB 22,58%

B 32,26%

NSE 16,13%

Espirituales E 51,61%

MB 22,58%

B 9,68%

NSE 9,68%

R 6,45%

Culturales E 35,48%

MB 32,26%



Bogotá G. Proyecto VII - BIENESTAR 18. En términos de Excelente (E), Muy Culturales B 19,35%

NSE 12,90%

Deportivos E 41,94%

MB 29,03%

B 16,13%

NSE 9,68%

R 3,23%

Decanatura de estudiantes E 41,94%

MB 29,03%

B 22,58%

NSE 3,23%

R 3,23%

H. Proyecto IX - RECURSOS 

FÍSICOS Y FINANCIEROS

19. En términos de Excelente (E), Muy 

Bueno (MB), Bueno (B), Regular (R) o 

Malo (M), califique: La calidad general de la planta física E 9,68%

MB 38,71%

B 45,16%

R 6,45%

La capacidad de la planta física E 6,45%

MB 16,13%

B 48,39%

R 29,03%

La infraestructura tecnológica E 6,45%

MB 29,03%

B 48,39%

M 3,23%

R 12,90%

las políticas presupuestales sobre gasto e inversión E 3,23%

MB 25,81%

B 48,39%

M 3,23%

NSE 9,68%

R 9,68%

Los procedimientos y mecanismos para la asignación 

presupuestal E 3,23%

MB 25,81%

B 45,16%

M 3,23%

NSE 3,23%

R 19,35%

20. En su dependencia el plan 

estratégico de inversión  está acorde 

con el Plan de Desarrollo Institucional

En su dependencia el plan estratégico de inversión  está 

acorde con el Plan de Desarrollo Institucional Si 77,42%

No 22,58%



Bogotá I. Proyecto X - EGRESADOS

21. De acuerdo con su experiencia, o 

con lo que ha oído decir, en qué 

medida cree usted que los egresados 

de la Universidad Sergio Arboleda 

tienen las siguientes características: 

(En una escala de 5 puntos, marque 5 

cuando considere que poseen la 

característica en grado superlativo; 

marque 1 cuando crea que la poseen 

en menor medida que el promedio de 

profesionales de otras 

universidades). Los egresados son 

personas: Con buena demanda en el mercado laboral 4 35,48%

5 45,16%

3 16,13%

2 3,23%

Con un alto nivel cultural que les permite una mejor 

comprensión del entorno. 4 45,16%

5 45,16%

3 3,23%

2 6,45%

Con un enfoque orientado a las necesidades del país. 4 45,16%

5 41,94%

3 6,45%

2 6,45%

Con visión para la creación de empresas 4 35,48%

5 38,71%

3 16,13%

2 9,68%

Que ejercen la profesión con liderazgo y creatividad 4 38,71%

5 48,39%

3 9,68%

1 3,23%

22. ¿Está usted Totalmente de 

Acuerdo (TA), de Acuerdo (A), en 

Desacuerdo (D), o Totalmente en 

Desacuerdo (TD) con las siguientes 

afirmaciones?. La Universidad 

Posee programas para atraer a sus egresados al desarrollo de 

la institución TA 19,35%

A 67,74%

D 9,68%

NSE 3,23%

Vincula a los egresados en sus procesos académicos TA 35,48%

A 41,94%

D 16,13%

NSE 6,45%

Total Bogotá 72,12%

Santa Marta A. Proyecto I - PEI

1. Tiene conocimiento que dentro de 

la misión y del proyecto educativo de 

la Universidad y del programa se 

contemplan como elementos 

fundamentales: El ejercicio profesional con vocación de liderazgo Si 100,00%

El emprendimiento Si 100,00%



Santa Marta A. Proyecto I - PEI 1. Tiene conocimiento que dentro de El protagonismo del estudiante Si 83,33%

No 16,67%

La autoevaluación permanente Si 91,67%

No 8,33%

La cultura como principio de formación Si 100,00%

La excelencia académica Si 100,00%

La formación en valores del humanismo cristiano Si 100,00%

La internacionalización Si 100,00%

La innovación Si 100,00%

2. ¿Podría usted explicar la misión y 

los principios de la Universidad?

¿Podría usted explicar la misión y los principios de la 

Universidad? Si 100,00%

3. ¿Está usted Totalmente de acuerdo 

(TA), de Acuerdo (A), en Desacuerdo 

(D), o Totalmente en Desacuerdo 

(TD) con las siguientes afirmaciones?. 

En la Universidad se estimula(n): El éxito académico TA 75,00%

A 25,00%

Los valores cívicos TA 83,33%

A 16,67%

Los valores éticos TA 83,33%

A 16,67%

La participación en actividades deportivas TA 75,00%

A 25,00%

La participación en actividades culturales TA 75,00%

A 25,00%

El fortalecimiento de los vínculo entre los miembros de la 

Universidad TA 75,00%

A 16,67%

D 8,33%

El intercambio o movilidad estudiantil TA 58,33%

A 41,67%

B. Proyecto II - DOCENTES

4. En términos de Excelente (E), Muy 

Bueno (MB), Bueno (B), Regular (R) o 

Malo (M), califique: La calidad profesional de los docentes E 25,00%

MB 75,00%

Las políticas de desarrollo profesoral E 25,00%

MB 41,67%

B 16,67%

R 16,67%

La interacción con la comunidad académica nacional e 

internacional E 33,33%

MB 33,33%

B 16,67%

R 16,67%

Los estímulos que reciben los profesores E 16,67%

MB 16,67%

B 41,67%

M 16,67%

R 8,33%

5. La Universidad tiene políticas 

claramente establecidas respecto de 

la selección y vinculación de los 

docentes?

¿La Universidad tiene políticas claramente establecidas 

respecto de la selección y vinculación de los docentes? Si 91,67%

No 8,33%



Santa Marta B. Proyecto II - DOCENTES

6. En relación con las políticas del 

proceso docente, con la escala de 

Excelente (E), Muy Bueno (MB), 

Bueno (B), Regular (R) o Malo (M), 

califique: Los criterios y mecanismos para la evaluación de docentes MB 50,00%

B 33,33%

M 8,33%

R 8,33%

Los criterios y mecanismos para selección y vinculación de 

docentes MB 50,00%

B 33,33%

R 16,67%

El funcionamiento del plan de mejoramiento docente MB 50,00%

B 25,00%

R 25,00%

Los incentivos y la promoción del proyecto de vida del 

docente MB 33,33%

B 41,67%

R 25,00%

El plan de trabajo como mecanismo para organizar y 

potenciar la labor docente E 8,33%

MB 41,67%

B 33,33%

R 16,67%

C. Proyecto III - 

INVESTIGACIÓN

7. En los últimos dos años, ha estado 

Usted vinculado en algunas de las 

siguientes actividades  para la gestión 

de la investigación e Innovación

Líder y gestor del Plan estratégico de investigación e 

innovación de la Escuela Si 25,00%

No 75,00%

Líder y gestor del Plan de inversión de investigación e 

innovación de la Escuela Si 25,00%

No 75,00%

Gestor del proceso de autoevaluación del factor de 

investigación de la Escuela Si 16,67%

No 83,33%

Gestor y líder de implementación del plan de mejoramiento 

para el factor de investigación de la Escuela Si 25,00%

No 75,00%

Líder y gestor de la agenda de investigación e innovación de 

la Escuela Si 25,00%

No 75,00%

Gestor y líder de actividades académicas para la formación en 

investigación de la Escuela Si 33,33%

No 66,67%

8. Está Usted totalmente de Acuerdo 

(TA), de Acuerdo (A), en Desacuerdo 

(T) o totalmente en desacuerdo (TD) 

con las siguientes afirmaciones?. ¿Las 

políticas institucionales de 

investigación/desarrollo 

tecnológico/innovación/creación 

artística o cultural

Impactan favorablemente la calidad de los Programas 

académicos? TA 25,00%

A 75,00%



Santa Marta

C. Proyecto III - 

INVESTIGACIÓN

8. Está Usted totalmente de Acuerdo 

(TA), de Acuerdo (A), en Desacuerdo 

Fomentan la producción de calidad  e impacto por parte de 

los docentes y estudiantes? TA 41,67%

A 58,33%

Motivan a los docentes y estudiantes a participar en 

actividades de investigación e innovación? TA 41,67%

A 58,33%

Potencian la cofinanciación externa de proyectos de 

investigación e innovación? TA 25,00%

A 66,67%

D 8,33%

Incentivan la inserción en redes académicas internacionales? TA 25,00%

A 66,67%

D 8,33%

Promueven la interdisciplinariedad? TA 25,00%

A 58,33%

D 16,67%

Estimulan la cooperación y/o coautoría internacional en las 

actividades y resultados de investigación? TA 25,00%

A 58,33%

D 16,67%

9. En términos de Excelente (E), 

Bueno (B), Regular (R) o Malo (M), 

califique los siguientes aspectos de la 

infraestructura y recursos de apoyo a 

la investigación, desarrollo 

tecnológico o creación artística (Si 

Usted no ha participado en este tipo 

de actividades marque NA) Calidad de los laboratorios, salas y/o talleres E 16,67%

B 50,00%

R 8,33%

N/A 25,00%

Calidad de los equipos y dotación de laboratorios, salas y/o 

talleres E 16,67%

B 41,67%

R 16,67%

N/A 25,00%

Disponibilidad de uso de licencias de software especializados E 16,67%

B 41,67%

R 16,67%

N/A 25,00%

Disponibilidad y acceso a recursos electrónicos especializados 

(bases bibliográficas, bases de datos, colecciones, bibliotecas 

digitales, entre otros) E 41,67%

B 41,67%

N/A 16,67%

Los recursos financieros para ejecución de las actividades E 8,33%

B 50,00%

R 16,67%

N/A 25,00%

El apoyo administrativo y logístico institucional E 33,33%

B 41,67%

R 8,33%



Santa Marta C. Proyecto III - 9. En términos de Excelente (E), El apoyo administrativo y logístico institucional N/A 16,67%

D. Proyecto IV - PROCESOS 

ACADÉMICOS

10. ¿Está usted Totalmente de 

Acuerdo (TA), de Acuerdo (A), en 

Desacuerdo (D), o Totalmente en 

Desacuerdo (TD) con las siguientes 

afirmaciones?. En la Universidad: Se fomenta la flexibilidad curricular en sus programas. TA 33,33%

A 66,67%

Se beneficia de las relaciones nacionales e internacionales de 

cooperación académica. TA 33,33%

A 58,33%

D 8,33%

La evaluación que hacen los profesores corresponde a la 

metodología que utilizan. TA 16,67%

A 75,00%

D 8,33%

E. Proyecto VIII - 

ORGANIZACIÓN Y GESTIÓN

11. En términos de Excelente (E), Muy 

Bueno (MB), Bueno (B), Regular (R) o 

Malo (M), califique: Las políticas de administración y gestión de la Universidad E 33,33%

MB 58,33%

B 8,33%

Los canales de comunicación que utiliza la Universidad E 25,00%

MB 41,67%

B 25,00%

R 8,33%

Los mecanismos de motivación y los incentivos que tiene la 

Universidad E 25,00%

MB 16,67%

B 58,33%

Su sentido de pertenencia hacia la Universidad E 75,00%

MB 25,00%

La eficacia de la comunicación horizontal entre las 

dependencias E 16,67%

MB 41,67%

B 41,67%

La eficacia de la comunicación vertical entre las dependencias E 16,67%

MB 50,00%

B 25,00%

NSE 8,33%

12. Los equipos informáticos de que 

dispone la Universidad: Son los apropiados Si 100,00%

Son suficientes Si 41,67%

No 58,33%

Tienen software actualizado Si 91,67%

No 8,33%

Cuentan con soporte técnico Si 100,00%

13. ¿Está usted Totalmente de 

Acuerdo (TA), de Acuerdo (A), en 

Desacuerdo (D), o Totalmente en 

Desacuerdo (TD) con las siguientes 

afirmaciones?

Los programas ofrecidos por la Universidad son 

correspondientes con las necesidades del país. TA 66,67%

A 33,33%

En la Universidad es claro el proceso para la toma de 

decisiones TA 66,67%

A 33,33%



Santa Marta F. Proyecto V -ESTUDIANTES

14. ¿Conoce los mecanismos 

institucionales de ingreso de los 

estudiantes a la  Universidad?

¿Conoce los mecanismos institucionales de ingreso de los 

estudiantes a la  Universidad? Si 100,00%

15. En relación con las políticas 

institucionales sobre estudiantes, con 

la escala de Excelente (E), Muy Bueno 

(MB), Bueno (B), Regular (R) o Malo 

(M), califique: Los criterios y mecanismos para la selección de estudiantes E 16,67%

MB 41,67%

B 41,67%

La aplicabilidad del Reglamento Académico para Estudiantes E 8,33%

MB 75,00%

B 16,67%

El funcionamiento adecuado del sistema de evaluación del 

aprendizaje E 16,67%

MB 50,00%

B 25,00%

R 8,33%

Las becas y apoyo financiero para los estudiantes E 16,67%

MB 41,67%

B 41,67%

La movilidad internacional de los estudiantes E 25,00%

MB 33,33%

B 33,33%

R 8,33%

G. Proyecto VII - BIENESTAR 

INSTITUCIONAL

16. ¿Está usted Totalmente de 

Acuerdo (TA), de Acuerdo (A), en 

Desacuerdo (D), o Totalmente en 

Desacuerdo (TD) con la siguiente 

afirmación?

La Universidad posee servicios y actividades adecuadas para 

el bienestar de toda la comunidad TA 25,00%

A 75,00%

17. En términos de Excelente (E), Muy 

Bueno (MB), Bueno (B), Regular (R) o 

Malo (M), califique:. Los servicios: Médicos E 41,67%

MB 8,33%

B 41,67%

R 8,33%

Psicológicos E 41,67%

MB 8,33%

B 41,67%

NSE 8,33%

Espirituales E 50,00%

MB 8,33%

B 41,67%

Culturales E 33,33%

MB 16,67%

B 50,00%

Deportivos E 33,33%

MB 8,33%

B 50,00%

R 8,33%

Decanatura de estudiantes E 33,33%

MB 16,67%

B 25,00%



Santa Marta G. Proyecto VII - BIENESTAR 17. En términos de Excelente (E), Muy Decanatura de estudiantes NSE 25,00%

18. En términos de Excelente (E), Muy 

Bueno (MB), Bueno (B), Regular (R) o 

Malo (M), califique:. La calidad del 

personal de los servicios: Médicos E 58,33%

MB 16,67%

B 25,00%

Psicológicos E 58,33%

MB 8,33%

B 33,33%

Espirituales E 58,33%

MB 8,33%

B 33,33%

Culturales E 58,33%

MB 8,33%

B 33,33%

Deportivos E 58,33%

MB 8,33%

B 33,33%

Decanatura de estudiantes E 41,67%

MB 25,00%

B 8,33%

NSE 16,67%

R 8,33%

H. Proyecto IX - RECURSOS 

FÍSICOS Y FINANCIEROS

19. En términos de Excelente (E), Muy 

Bueno (MB), Bueno (B), Regular (R) o 

Malo (M), califique: La calidad general de la planta física E 25,00%

MB 58,33%

B 8,33%

R 8,33%

La capacidad de la planta física E 16,67%

MB 33,33%

B 33,33%

M 8,33%

R 8,33%

La infraestructura tecnológica E 8,33%

MB 50,00%

B 33,33%

R 8,33%

las políticas presupuestales sobre gasto e inversión E 16,67%

MB 25,00%

B 58,33%

Los procedimientos y mecanismos para la asignación 

presupuestal E 25,00%

MB 33,33%

B 41,67%

20. En su dependencia el plan 

estratégico de inversión  está acorde 

con el Plan de Desarrollo Institucional

En su dependencia el plan estratégico de inversión  está 

acorde con el Plan de Desarrollo Institucional Si 83,33%

No 16,67%



Santa Marta I. Proyecto X - EGRESADOS

21. De acuerdo con su experiencia, o 

con lo que ha oído decir, en qué 

medida cree usted que los egresados 

de la Universidad Sergio Arboleda 

tienen las siguientes características: 

(En una escala de 5 puntos, marque 5 

cuando considere que poseen la 

característica en grado superlativo; 

marque 1 cuando crea que la poseen 

en menor medida que el promedio de 

profesionales de otras 

universidades). Los egresados son 

personas: Con buena demanda en el mercado laboral 4 41,67%

5 58,33%

Con un alto nivel cultural que les permite una mejor 

comprensión del entorno. 4 41,67%

5 41,67%

3 16,67%

Con un enfoque orientado a las necesidades del país. 4 41,67%

5 41,67%

3 16,67%

Con visión para la creación de empresas 4 58,33%

5 33,33%

3 8,33%

Que ejercen la profesión con liderazgo y creatividad 4 58,33%

5 41,67%

22. ¿Está usted Totalmente de 

Acuerdo (TA), de Acuerdo (A), en 

Desacuerdo (D), o Totalmente en 

Desacuerdo (TD) con las siguientes 

afirmaciones?. La Universidad 

Posee programas para atraer a sus egresados al desarrollo de 

la institución TA 41,67%

A 58,33%

Vincula a los egresados en sus procesos académicos TA 58,33%

A 41,67%

Total Santa Marta 27,88%

Total general 100,00%


